A ANA

AGENCIANACIONAL DE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

RESOLUCAO ANA N2 106, DE 4 DE NOVEMBRO DE 2021
Documento n2 02500.050900/2021-25

Aprova a Norma de Referéncia ANA n2 2, para a
regulacdo dos servigos publicos de saneamento
bédsico, que dispde sobre a padronizagdo dos
aditivos aos Contratos de Programa e de Concessao,
para prestacdo de servigos de abastecimento de
agua potavel e esgotamento sanitdrio, para
incorporagdo das metas previstas no Art. 11-B da Lei
n? 11.445/2007, modificada pela Lei n?
14.026/2020.

A DIRETORA-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E SANEAMENTO
BASICO-ANA, no uso da atribuigdo que Ihe confere o art. 135, inciso Ill, da Resolugiio ANA ne
104, de 8 de outubro de 2021, que aprovou o Regimento Interno da ANA, torna publico que a
DIRETORIA COLEGIADA, em sua 8342 Reunido Deliberativa Ordinaria, realizada em 3 de
novembro de 2021, considerando o disposto no art.42-A, caput e § 19, inciso lll, da Lei n2 9.984,
de 17 de julho de 2000, e com base nos elementos constantes do processo n°
02501.003304/2021-46, resolveu:

Art. 12 Aprovar a Norma de Referéncia ANA n? 2, anexo desta Resolugdo, que
dispde sobre a padronizacdo dos aditivos aos Contratos de Programa e de Concessdo, para
prestacdo de servicos de abastecimento de agua potdvel e esgotamento sanitario, para
incorporagdo das metas previstas no Art. 11-B da Lei n2 11.445/2007, modificada pela Lei n?
14.026/2020.

Art. 29 Esta resolugao entrara em vigor na data de sua publicagao.

(assinado eletronicamente)
CHRISTIANNE DIAS FERREIRA
Diretora-Presidente
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NORMA DE REFERENCIA ANA N2 2/2021

Art. 12 Esta Norma de Referéncia dispGe sobre a padronizagdo dos aditivos aos
Contratos de Programa e de Concessdo, para prestacdo de servicos de abastecimento de agua
potavel e esgotamento sanitario, para incorporagdo das metas previstas no Art. 11-B da Lei n?
11.445/2007, modificada pela Lei n2 14.026/2020.

§12 Os preceitos desta Norma aplicam-se:

| - aos contratos de programa, firmados entre os titulares dos servigos publicos
contemplados no “caput” deste artigo e os prestadores de servigo, diretamente, sem licitagdo,
sob a vigéncia Lei n2 11.107, de 6 de abril de 2005;

Il - aos contratos denominados de concessdo, bem como aos convénios de
cooperacdo e aos instrumentos congéneres firmados entre os titulares dos servicos publicos e
0s prestadores de servico, celebrados de forma direta, sem licitagdo, anteriormente a vigéncia
da Lei n2 11.107/2005;

[l - aos contratos de concessao firmados por meio de procedimentos licitatérios
gue ndo tenham metas de universalizacdo previamente estabelecidas;

IV - aos contratos de concessao firmados por meio de procedimentos licitatérios
gue contenham metas de universalizagdo que ndo garantam o atendimento de 99% (noventa e
nove por cento) da populagdo com agua potavel e de 90% (noventa por cento) da populagdo
com coleta e o tratamento de esgotos até 31 de dezembro de 2033.

§ 22 Os contratos de concessdo mencionados nos incisos Il e IV do pardgrafo
anterior terdo a faculdade de firmar aditivos para inclusdo das metas de universalizagdo
previstas no art. 11-B da Lei n2 11.445/2007, nos termos do seu §22, mediante pactuagdo entre
titulares e prestadores de servigos, observados os termos desta Norma de Referéncia.

§ 32 Aplicam-se aos contratos, aos convénios € aos instrumentos congéneres
mencionados no inciso Il do §12 do art. 12 desta Norma de Referéncia as regras aplicaveis aos
Contratos de Programa.

Art. 22 Para os efeitos desta norma, aplicam-se 0s seguintes conceitos e
defini¢des:

| — Contrato de Programa: o contrato celebrado entre o Prestador de Servigos de
saneamento e o Titular do servigo, nos termos do disposto na Lei n2 11.107, de 6 de abril de
2005;

Il — Contrato de Concessdo: 0 contrato celebrado entre Prestador de Servigos € 0
Titular do servigo, precedido de licitagdo, sob a forma de Concessdo Comum, quando regido
pela Lei n2 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, ou de Concessdo Patrocinada ou Administrativa,
quando regido pela Lei n2 11.079, de 30 de dezembro de 2004;

lIl — Area de Abrangéncia do Prestador de Servicos: Area geogréfica, definida em
contrato ou outro instrumento legal, na qual o Prestador de Servigos obriga-se a prestar os
servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, considerados de forma individual
ou conjunta, conforme definicdo do objeto do contrato;
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IV — Entidade Reguladora: Org3o ou entidade a que o titular tenha atribuido
competéncias relativas a regulagdo dos servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento
sanitario, caso integrante de sua estrutura administrativa, ou para o qual tenha delegado o
exercicio destas competéncias, caso érgdo ou entidade integrante da administragdo de outro
ente da Federacdo; e

V — Prestador de Servigos: a entidade administrativa ou empresarial a que o
titular tenha delegado a prestacdo dos servicos.

VI — Titular do servigo: 0S Municipios e 0 Distrito Federal, observadas as
disposi¢des sobre exercicio da titularidade em casos de interesse comum constantes do art. 82
da Lei n2 11.445, de 2007,

VIl — Adequagdo a Norma de Referéncia: observancia dos aditivos aos Contratos
de Programa e de Concessdo ao objeto, as metas de universalizagdo finais e intermediarias e
aos indicadores previstos nesta Norma de Referéncia.

Art. 32 Os aditivos aos Contratos de Programa e de Concessdo necessarios ao
atendimento do previsto no Art.11-B, § 12 da Lei 11.445/2007 deverao ter por objeto a inclusdo
de cldusulas para incorporacdo das metas contratuais previstas no caput do referido artigo.

Art. 42 As normas de referéncia a serem editadas pela ANA s3do de adogdo
facultativa e a incidéncia de direitos e obrigagdes nos Contratos de Programa por decorréncia
de sua edigdo ocorrera de forma progressiva a medida que sejam publicadas e posteriormente
adotadas pelas respectivas entidades reguladoras

Art. 52 Os aditivos aos Contratos de Programa e de Concessdo deverdo prever
metas finais e intermedidrias de universalizacao.

§ 12 As metas referidas no caput deverdo ter seu cumprimento verificado
anualmente pela respectiva Entidade Reguladora conforme definido no Art. 11-B, § 52 da Lei
11.445/2007.

§ 22 As metas de n3do intermiténcia do abastecimento, de redugdo de perdas e de
melhoria dos processos de tratamento serdo objeto de norma de referéncia especifica a ser
editada pela ANA.

§ 32 A adogdo das metas de universalizagdo previstas no “caput” do art. 11-B da
Lei n2 11.445/2007 terdo exame prospectivo, vedando-se a aplicagdo e a interpretagdo
retroativas para verificagdo do cumprimento de obrigagSes de universalizagdo previstas nos
instrumentos contratuais anteriormente a celebrac¢do dos aditivos.

Art. 62 As cldusulas relativas as metas de universalizagdo previstas no Art. 11-B da
Lei 11.445/2007 deverdo prever meios para afericdo e comprovagdo de seu atingimento, por
meio do acompanhamento periddico dos seguintes indicadores:

| — indicador de universalizacdo do abastecimento de dgua: indice de economias
residenciais atendidas com rede de abastecimento de agua na area de abrangéncia do
prestador de servicos;

Il — indicador de universalizacdo de coleta de esgotos sanitdrios: indice de
economias residenciais atendidas com rede coletora de esgoto na drea de abrangéncia do
prestador de servicos;
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Il — indicador de universalizagdo de tratamento de esgotos sanitérios: indice de
economias residenciais atendidas com rede coletora e tratamento de esgoto na area de
abrangéncia do prestador de servicos.

Pardgrafo uUnico. As defini¢cGes, férmulas e origem das informagGes necessdrias
para o calculo dos indicadores sdo estabelecidos no anexo 1 a esta Norma de Referéncia.

Art. 72 Os aditivos aos Contratos de Programa e de Concessdo deverdo definir
metas de universalizagdo que garantam o atendimento de 99% (noventa e nove por cento) da
populagdo com agua potavel e de 90% (noventa por cento) da populagdo da area de
abrangéncia do prestador de servicos com coleta e tratamento de esgotos até 31 de dezembro
de 2033.

Paragrafo unico. A entidade reguladora poderd considerar, para fins de
comprovacdo do cumprimento das metas de universalizacdo:

| — domicilios que sejam atendidos por métodos alternativos e descentralizados
por ela autorizados, para 0s servigos de abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de
esgoto em areas rurais, remotas ou em nucleos urbanos informais consolidados pertencentes a
Area de Abrangéncia do Prestador de Servicos;

[l — na auséncia de redes publicas, solugdes individuais devidamente reguladas,
qgue ndo se enquadrem no inciso anterior, para abastecimento de dgua ou afastamento e
destinacdo final dos esgotos, na area de abrangéncia do prestador de servigos.

Art. 82 Os aditivos aos Contratos de Programa e de Concessdo deverdo prever
que as metas contidas no Art. 11-B da lei 11.445/2007 serdo observadas no ambito municipal,
guando exercida a titularidade de maneira independente ou, no caso de Prestagdo
Regionalizada, em cada um dos municipios que a compdem.

Art. 92 As entidades reguladoras deverdo enviar manifestagdo técnica
fundamentada a ANA acerca da adequacdo das minutas de aditivos a esta Norma de Referéncia
em até 120 dias da celebragdo das avencas.

Paragrafo unico. A ANA disciplinara 0os meios para que a entidade reguladora
possa informar o resultado da avaliagao referida no “caput”.

Art. 10. Esta Norma de Referéncia entra em vigor na datade sua publicacdo.
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ANEXO 1

INDICADORES PARA M:ERI(;.EO DO CUMPRIMENTO DAS METAS

INDICADOR DE UNIVERSALIZAGAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA

101 Indlce de economias residenciais com rede de abastecimento de agua na area de
abrangéncia do prestador de servigos

DEFINICAO

Percentual de economias residenciais, na drea de abrangéncia do Prestador dos Servicos, com ligactes afivas e inativas
conectadas 4 rede de abastecimento de dgua (%).

FORMULA
Quantidade de economias residenciais ativas de dgua
+
__ | Quantidade de economias residenciais inativas de dgua
m 01 = Quantidade de domicilios residenciais existentes 100
na drea de abrangéncia do prestador de servicos
INFORMACOES

Quanfidade de economias residenciais Quantidade total de economias residenciais na area de abrangéncia do Prestador de

ativas de dgua (economias) Servicos, cadasfradas pelo prestador, com ligacdo ativa a rede publica de
abastecimento de dgua, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia
residencial & equivalente a um domicilio. Ligacfes e economias ativas de dgua séo
aguelas que estdo em pleno funcionamento. [Adaptado de SNIS AGO013]

Quanfidade de economias residenciais Quantidade total de economias residenciais na area de abrangéncia do Prestador de

inativas de agua {economias) Servicos, cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa a rede publica de
abastecimento de dgua, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia
residencial & equivalente a um domicilio. Ligacbes e economias inativas de agua séo
aguelas que, ao contrario das ativas, embora cadastradas como usudrias dos servicos,
ndo estdo em pleno funcionamento.

CQuantidade de domicilios residenciais CQuantidade total de domicilios residencisis existentes na drea de abrangéncia do
existentes (domicilios): Prestador de Servicos, independentemente do atendimento da rede publica de
abastecimento de dgua, no periodo de referéncia.

FORMA DE OBTENCAO

Cadastro comercial do prestador e mapeamento de economias residenciais em sua area de abrangéncia (sede e localidades
urbanas, areas rurais, remotas e nicleos urbanos informais consolidados) e cadastro do municipio.

OBSERVACOES

Condicdo de rateio: Mo case de municipio atendido por mais de um sistema, as informagies dos diversos sistemas devem ser
somadas.

Periodo de referéncia: A apuracao das informagdes primarias & anual, de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

Atendimento por métodos alternativos, descentralizados e individuais: A Entidade Reguladora podera considerar, para fins de
comprovacdo do cumprimento das metas de universalizacdo, as solugbes a seguir, para tanto cabendo-lhe regulamentar e
fiscalizar o servigo plblico que seja inerente a operacéo dessa agdo de saneamento por paria do prestador de servicos:

i) domicilios que sejam atendidos por méetodos alternativoz e desceniralizados por ela autorizados, para o3 servicos de
abastecimento de dgua ou de coleta e tratamento de esgoto, em &reas rurais, remotas ou em nicleos urbanos informais
consolidades pertencentes a Area de Abrangéncia do Prestador de Servicos; e

i) soluctes individuais por ela autorizadas em dreas gue ndo se enguadram na direfriz acima e na auséncia de redes publicas,
para os servicos de abastecimento de Agua ou de coleta e tratamento de esgoto. na drea de abrangéncia do prestador de servicos.
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A ANA

AGENCIANACIONAL bE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

INDICADOR DE UNIVERSALIZACAQ DE COLETA DE ESGOTOS SANITARIOS

102_Indice de economias residenciais atendidas com rede coletora de esgoto na area de
abrangéncia do prestador de servigos

DEFINICAQ

Percentual de economias residenciais, na area de abrangéncia do Prestador de Servigos, com ligagbes ativas e inativas
conectadas a rede coletora de esgoto (%)

FORMULA
Quantidade de economias residenciais ativas de esgote
+
Quantidade de economias residenciais inativas de esgoto
NdS 02 = , i TR g £ X 100
e Quantidade de domicilios residenciaiz existentes
na drea de abrangéncia do prestador de servicos
INFORMACOES
Cluantidade de economias  Cuantidade total de economias residenciais na drea de abrangéncia do Prestador de
residencigis  ativas de  esgoto Servigos, cadastradas pelo prestador, com ligacdo ativa & rede publica de coleta de
(economias) esgoto, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia residencial e
equivalente a um domicilio. Ligaces e economias ativas de esgoto 580 aquelas que
estdo em pleno funcionamento. adaptado de SMES ES008]
Cluantidade de economias  Cuantidade total de economias residenciais na drea de abrangéncia do Prestador de
residencigis  inativas de esgoto Servigos, cadastradas pelo prestador, com ligacdo inativa & rede plblica de coleta de
(economias) esgoto, no periodo de referéncia. Considera-se que uma economia residencial &

equivalente a um domicilio. Ligacfies e economias inafivas de esgoto sdo aquelas que,
embora cadastradas como usuarias dos servicos, ndo estdo em pleno funcionamento ou
estdo suspensas.

Cuuantidade de domicilios residenciais  Cuantidade total de domicllios residenciais existentes na drea de abrangéncia do
existentes (domicilios) Prestador de Servicos, independentemente do atendimento da rede publica de coleta de
esgotos, no periodo de referéncia.

FORMA DE OBTENGCAO

Cadastro comercial do prestador e mapeamento de economias residenciais em sua drea de abrangéncia (sede e localidades
urbanas, areas rurais, remotas e nicleos urbanos informais consolidados e cadastro do municipio.

OBSERVACOES

Condico de rateio: Mo caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacGes dos diversos sistemas devem ser
somadas.

Periodo de referéncia: A apuracio das informacfes primdrias & anual, de 01 de janeiro a 31 da dezembro.

Interface com outro(s) indicador(es): Este indicador tem uma interface com o 1 03: indice de economias residenciais atendidas
com rede coletora e tratamento de esgoto na drea de abrangéncia do prestador de servigos. A diferenca enire estes
indicadores expressa o percentual da populacée atendida com coleta e sem fratamento.

Atendimento por métodos alternativos, descentralizados e individuais: A Entidade Reguladora podera considerar, para fins de
comprovacdo do cumprimento das metas de universalizacdo, as solugdes a seguir, para tanto cabendo-lhe regulamentar e
fiscalizar o servico plblico que seja inerente a operacio dessa acio de saneamento por parte do prestador de servigos:

i) domicilios gue sejam atendidos por métodos altemnativos e descentralizados por ela autorizados, para os servigos de
abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de esgoto, em &reas rurais, remotas ou em nicleos urbanos informais
consolidados pertencentes a Area de Abrangéncia do Prestador de Senvigos; e

i) soluctes individuais por ela autorizadas em areas gue ndo se enquadram na direfriz acima e na auséncia de redes publicas,
para os servicos de abastecimento de Aqua ou de coleta e tratamento de esgoto,_na drea de abrangéncia do prestador de servicos.
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A ANA

AGENCIANACIONAL bE AGUAS
E SANEAMENTO BASICO

INDICADOR DE UNIVERSALIZACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTOS SANITARIOS

103_indice de economias residenciais atendidas com rede coletora e tratamento de esgoto
na area de abrangéncia do prestador de servigos

DEFINICAQ

Percentual de economias residenciais na area de abrangéncia do Prestador de Servicos, com ligacbes ativas e inativas conectadas
a rede coletora de esgoto e posteriormente a uma unidade de tratamento de esgoto (%).

FORMULA
Quantidade de economias residenciais ativas
com tratamento de esgoto
+
Quantidade de economias residenciais inativas
_ com tratamento de esgoto
NdS 03 = Quantidade de domicilios residenciais existentes X 100
na drea de abrangéncia do prestador de servicos
INFORMAGCOES

Quantidade de economias residenciais
ativas com tratamento de esgoto
(economias)

Quantidade total de economias residenciais, na area de abrangéncia do Prestador de
Servicos, cadastradas pelo prestador, com ligagéo ativa a rede publica de coleta de esgoto
conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no periodo de referéncia. Considera-

se que uma economia residencial € equivalente a um domicilio. Ligacbes e economias
ativas de esgoto s80 aquelas que estdo em pleno funcionamento.

Quantidade de economias residenciais
inativas com tratamento de esgoto
(economias)

Quantidade total de economias residenciais, na area de abrangéncia do Prestador de
Servicos, cadastradas pelo prestador, com ligacéo inativa a rede publica de coleta de
esgoto conectada a uma unidade de tratamento de esgoto, no pericdo de referéncia.
Considera-se que uma economia residencial & equivalente a um domicilio. Ligactes e
economias inativas de esgoto sdo aquelas que, embora cadastradas como usuarias dos

servicos, ndo estdo em pleno funcionamento ou estdo suspensas.

Quantidade de domicilios residenciais
existentes (domicilios)

Quantidade total de domicilios residenciais existentes na abrangéncia do Prestador de
Servigos, independentemente do atendimento da rede publica de coleta de esgoto
conectada a uma unidade de tratamento de esgotos, no periodo de referéncia.

FORMA DE OBTENGAO

Cadastro comercial do prestador e mapeamento de economias residenciais em sua drea de abrangéncia (sede e localidades
urbanas, areas rurais, remotas e nicleos urbanos informais consclidados) e cadastro do municipio.

OBSERVAGOES

Condicdo de rateio: No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informacdes dos diversos sistemas devem ser
somadas.

Periodo de referéncia: A apuracéo das informac@es primarias € anual, de 01 de janeiro a 31 de dezembro.

Delegacao Parcial: O indicador devera refletir as informacgées em conjunto dos servicos de coleta e de tratamento de esgotos,
mesmo sendo cada qual de responsabilidade de cada prestador individualmente.

Interface com outro(s) indicador(es): Este indicador tem uma interface com o 1 02: indice de economias residenciais atendidas
com rede coletora de esgoto na area de abrangéncia do prestador de servigos. A diferenca entre estes indicadores expressa
o percentual da populacio atendida com coleta e sem tratamento.

Atendimento por métodos alternatives, descentralizados e individuais: A Entidade Reguladora podera considerar, para fins de
comprovacdo do cumprimento das metas de universalizacdo, as solucfes a seguir, para tanto cabendo-lhe regulamentar e fiscalizar

o servico publice que seja inerente a operacio dessa aco de saneamento por parte do prestador de servicos:

i) domicilios que sejam atendidos por métodos alternativos e descentralizados por ela autorizados, para os servicos de
abastecimento de agua ou de coleta e tratamento de esgoto, em areas rurais, remotas ou em nicleos urbanos informais
consolidados pertencentes a Area de Abrangéncia do Prestador de Servicos; e

ij) soluctes individuais por ela autorizadas em dreas que ndo se enquadram na diretriz acima e na auséncia de redes publicas, para
0s servicos de abastecimento de dgua ou de coleta e tratamento de esgoto, na drea de abrangéncia do prestador de servicos.

RESOLUGCAO 106/ANA, DE 4 DE NOVEMBRO DE 2021



http://verificacao.ana.gov.br/verificacao.aspx?p=1841FE93

