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APRESENTACAO

Este relatorio é parte integrante do Contrato n® 020/2013 do processo E-07/000.491/2012,
celebrado entre a SECRETARIA DE ESTADO DO AMBIENTE-SEA e o Consorcio ENCIBRA
S.A. Estudos e Projetos de Engenharia/PARALELA | Consultoria em Engenharia Ltda para a
Elaboracéo de Estudos e Projetos para Consecucao do Plano Regional de Saneamento com
Base Municipalizada nas Modalidades Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario e
drenagem urbana dos Municipios de Areal, Carmo, Sdo José do Vale do Rio Preto,

Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis.

O Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB tem como objetivo primordial
atender as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico, estabelecidas na Lei Federal n.
11.445/2007. De acordo com o art. 19 desta Lei, o Plano de Saneamento Basico abrangera,
no minimo, 0s seguintes aspectos:

| - diagnostico da situacdo e de seus impactos nas condicbes de vida,
utilizando sistemas de indicadores sanitarios, epidemiolégicos, ambientais e
socioecondmicos e apontando as causas das deficiéncias detectadas;

Il - objetivos e metas de curto, médio e longo prazo para a universalizagao,
admitidas solucdes graduais e progressivas, observando a compatibilidade
com os demais planos setoriais;

[Il - programas, projetos e acdes necessarias para atingir os objetivos e as
metas, de modo compativel com os respectivos planos plurianuais e com
outros planos governamentais correlatos, identificando possiveis fontes de
financiamento;

IV - acBes para emergéncias e contingéncias;

V - mecanismos e procedimentos para a avaliacdo sistemética da eficiéncia

e eficacia das acbes programadas.
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Diante do exposto, a iniciativa de elaboracdo do Plano de Saneamento Basico se
insere no proposito dos Governos Municipais de Areal, Carmo, S&o José do Vale do Rio
Preto, Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis, apoiado pelo Governo do Estado do Rio de
Janeiro, por meio da Secretaria do Ambiente — SEA, CEIVAP, AGEVAP, INEA e Comité
Piabanha, em buscar continuadamente o acesso universalizado ao saneamento basico a
todos os municipes, pautado na Lei Federal n. 11.445/2007, regulamentada pelo Decreto n.
7.217, de 21 de junho de 2010.

Por fim, o Plano Regional esta dividido em 7 (sete) etapas, onde o presente trabalho
contempla o Produto 2, denominado Relatério 1 - P2 - Projeto de Comunicacdo e
Mobilizacao Social (PCMS).
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1 INTRODUCAO

A Elaboragao dos Estudos e Projetos para Consecuc¢éo do Plano Regional de Saneamento
com Base Municipalizada nas Modalidades Agua, Esgoto e Drenagem Urbana dos
Municipios de Areal, Carmo, Sdo José do Vale do Rio Preto, Sapucaia, Sumidouro e
Teresopolis, tem como objetivo primordial atender as diretrizes nacionais para o setor de
saneamento bésico, estabelecidas na Lei Federal n.11.445/2007.

Para subsidiar o Grupo de Acompanhamento (GA) e os Grupos Técnicos Municipais (GTM),
sdo descritos, no minimo, 0s servicos que serdo executados ao longo do desenvolvimento

dos Planos Municipais de Saneamento Basico e do Plano Regional de Saneamento.

| — Projeto de Comunicacdo e Mobilizagdo Social (PCMS) — requer a participacéo da
sociedade que devera ocorrer ao longo de todo o periodo de elaboracédo do Plano

Regional de Saneamento.

Il — Avaliacéo e eficacia da gestdo e da melhoria das politicas e servigos publicos por

parte da populacéo;

[l — Definir metodologia, mecanismos e procedimentos que permitam sensibilizar o
maior numero de atores sociais para a realizacdo dos trabalhos, com a participacao

nos Seminarios Técnicos e Audiéncias Publicas;

IV — Divulgar amplamente o processo, as formas e canais de participagao e informar
0s objetivos e desafios do Plano Regional de Saneamento; Disponibilizar as
informacgdes necessarias a participacdo qualificada da sociedade nas fases decisorias
do Plano; Estimular os segmentos sociais a participarem do processo de
planejamento, acompanhamento e fiscalizacdo das ac¢des previstas.

V — Devera ser elaborado um cronograma, onde devera conter a programacao das

principais atividades:

e Identificacdo dos atores sociais envolvidos no processo de elaboracdo do

Plano Regional de Saneamento;

e Definicdo da estratégia de divulgacgao, disponibilizacdo dos contetdos e demais

informacgdes pertinentes e respectivos meios de comunicacao local;
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e Divulgacdo da elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento junto a

comunidade, tanto rural como urbana;
e Capacitacdo dos atores sociais interessados;

e Realizagéo dos eventos visando a identificacdo e discussao da realidade atual
(diagnéstico) dos servigos de saneamento basico;

e Definicdo da metodologia das plenarias, utilizando dindmica e instrumentos

didaticos com linguagem apropriada.
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2 PRESSUPOSTO LEGAL PARA O CONTROLE SOCIAL

A Lei Federal n. 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais para 0 saneamento
basico e para a politica federal de saneamento basico, tratou de resguardar o direito ao
controle social como principio fundamental (art. 2°, Inciso X). No texto da lei, o controle e
participacdo da sociedade s&do aspectos essenciais para a consolidacdo da politica e
encontram-se enunciados ao longo de todo o texto.

A definicdo e o alcance do controle social estdo expressos no art. 3°, Inciso IV, mostrado a
sequir:

[..]

IV - controle social: conjunto de mecanismos e procedimentos que garantem a
sociedade informacgdes, representacdes técnicas e participagdes nos processos
de formulacéo de politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos
servigos publicos de saneamento basico;

[..]

Dessa forma, como exercicio do direito fundamental da cidadania (CF, art. 1°, Inciso Il), cabe
a sociedade a participagdo nos processos de formulagéo, planejamento e avaliagdo dos
servigos publicos de saneamento basico.

J& para o titular dos servigos, cabe a formulagédo da politica publica de saneamento basico,
sendo obrigatéria a elaboracdo de mecanismos de controle social, como define o art. 9°,
Inciso V da referida lei:

Art. 9° O titular dos servicos formulara a respectiva politica publica de
saneamento basico, devendo, para tanto:

[..]

V - estabelecer mecanismos de controle social, nos termos do inciso IV do
caput do art. 3° desta Lei.

[..]

Quando se trata da validagcdo dos contratos que tenham por objeto a prestagéo de servigos
publicos de saneamento basico, a lei estabelece a obrigatoriedade da realizacdo de
audiéncias publicas, entre outras, como mostra a seguir:

Art. 11. Sao condi¢cbes de validade dos contratos que tenham por objeto a
prestacao de servigos publicos de saneamento basico:
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| - a existéncia de plano de saneamento basico;

Il - a existéncia de estudo comprovando a viabilidade técnica e econémico-
financeira da prestacdo universal e integral dos servicos, nos termos do
respectivo plano de saneamento basico;

[l - a existéncia de normas de regulacdo que prevejam 0S meios para O
cumprimento das diretrizes desta Lei, incluindo a designacédo da entidade de
regulacéo e de fiscalizacéo;

IV - a realizacédo prévia de audiéncia e de consulta publicas sobre o edital de

licitacdo, no caso de concesséao, e sobre a minuta do contrato.

Nos casos de servigcos prestados mediante contratos de concessao ou de programa, como
no caso dos servigos prestados pela Cedae, deverdo ser previstos mecanismos de controle
social nas atividades de planejamento, regulacdo e fiscalizacdo dos servicos, como
condi¢cBes para a validade desses contratos, de acordo com o art. 11, 82°, Inciso V:

[.]

V - mecanismos de controle social nas atividades de planejamento, regulacéo e
fiscalizacdo dos servicgos.

[...] [grifo nossO]

Com relacéo aos aspectos econdémicos e sociais (Capitulo VI), a lei determina que, quando
das revis@es tarifarias dos servicos prestados, essas deverdo ter suas pautas definidos
pelas respectivas entidades reguladoras, ouvidos os titulares, os usuarios e os prestadores
dos servigos (Lei n. 11.445/2007, art. 38, §1°). Ou seja, € condigdo necessaria a participacao
social quando da revisao das tarifas, sejam elas peridédicas ou extraordinarias.

O Capitulo VIII da referida LNSB trata da participacdo de 6rgdos colegiados no controle
social. O art. 47, mostrado a seguir, explica como se da essa representacao:

Art. 47. O controle social dos servicos publicos de saneamento basico podera
incluir a participacéo de 6rgaos colegiados de carater consultivo, estaduais, do
Distrito Federal e municipais, assegurada a representacao:

| - dos titulares dos servicos;
Il - de érgdos governamentais relacionados ao setor de saneamento basico;
[l - dos prestadores de servi¢os publicos de saneamento basico;

IV - dos usuéarios de servicos de saneamento basico;
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V - de entidades técnicas, organizacbes da sociedade civil e de defesa do
consumidor relacionadas ao setor de saneamento basico.

Estas funcdes e competéncias dos 6rgdos colegiados poderdo ser exercidas por 0rgaos
colegiados ja existentes (Lei 11.445/2007, art. 47, 81°), desde que adaptadas as leis que o
criaram.

A forma de participagdo e controle social se da, sobretudo quando do processo de
elaboracao e revisdo dos planos de saneamento basico, como expresso no art. 51, por meio
de consulta ou audiéncia publica:

Art. 51. O processo de elaboracéo e revisao dos planos de saneamento basico
devera prever sua divulgagdo em conjunto com o0s estudos que o0s
fundamentarem, o recebimento de sugestdes e criticas por meio de consulta ou
audiéncia publica e, quando previsto na legislacao do titular, analise e opinido
por 6rgéo colegiado criado nos termos do art. 47 desta Lei.

Paragrafo udnico. A divulgacdo das propostas dos planos de saneamento
basico e dos estudos que as fundamentarem dar-se-a por meio da
disponibilizacao integral de seu teor a todos os interessados, inclusive por meio
da internet e por audiéncia publica.

O exercicio do controle social dos servicos publicos de saneamento se da pela adocéao,
entre outros, dos mecanismos descritos no art. 34, Capitulo IV, do Controle Social, do
Decreto n. 7.212/2010, que regulamentou a Lei n. 11.445/2007.

Art. 34. O controle social dos servicos publicos de saneamento basico podera ser
instituido mediante adocao, entre outros, dos seguintes mecanismos:

| - debates e audiéncias publicas;
Il - consultas publicas;
Il - conferéncias das cidades; ou

IV - participacdo de orgéos colegiados de carater consultivo na formulacdo da politica
de saneamento basico, bem como no seu planejamento e avaliagéo.

De acordo com GALVAO JUNIOR e XIMENES (2007)%, da andlise das formas de
participacdo e controle social, 0 processo de participacdo engloba alguns estagios, sendo o
inicial guando a populagéo é apenas informada do processo e pode ser caracterizado como

! GALyAO JUNIOR, A. C.; XIMENES, M. M. A. F. Desafios para os conselhos de saneamento basico. In:
GALVAO JUNIOR, A. C.; XIMENES, M. M. A. F. (Eds). Regulacéo: controle social da prestacdo dos servicos
de agua e esgoto. Fortaleza: Pouchain Ramos, 2007.
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forma de participacdo passiva. Uma forma de participagdo mais avancada € quando a
populacao ja exerce certo poder de influéncia no processo decisorio, mas em um grau ainda
nao expressivo. Ja o nivel de participacdo mais avancado se da quando a populacéo tem o
processo controlado por ela, onde o poder é transferido a populacao.

Dessa concepcdo, deve-se garantir que tanto para o0 planejamento, quanto para
implementacdo dos Planos de Municipais de Saneamento de Basico de Areal, Carmo, Sao
José do Vale do Rio Preto, Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis, a participacdo e o controle
social caminhem na direcdo do ultimo estagio de participacdo, que entende-se estar
configurado na figura dos 6rgaos colegiados, definidos no Inciso 1V, do artigo anteriormente
referido.

Dessa forma, pode-se exercer o controle social e garantir a participacdo da sociedade na
elaboracdo e revisdo dos planos de saneamento basico previstos na lei. Os Planos
Municipais de Saneamento Basico da bacia do Piabanha sédo inovadores no sentido de ir
além do que determinam as diretrizes nacionais para 0 saneamento basico no tocante ao
controle social do processo de elaboracdo do Plano, na medida em que promove outras
formas de participacédo da sociedade, além da consulta e audiéncia publicas.

e Complementarmente a Lei n. 11.445/2007, cabe observar a Politica Nacional
de Educacdo Ambiental - PNEA, instituida pela Lei n. 9.795/1999 e regulamentada pelo
Decreto n. 4.281/2002 que consiste em um conjunto de ac¢des juntos as familias moradoras
dos municipios, visando a constru¢do da consciéncia sanitaria/ambiental de forma individual
e coletiva, através do acesso a reflexdes e informacdes necessarias para o pleno exercicio

da cidadania.
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3 IDENTIFICACAO DOS ATORES SOCIAIS

Com base nos pressupostos legais apresentados no item anterior, foi idealizado o Programa

de Educacdo Ambiental e Mobilizacdo Social em Saneamento-PEAMSS.

O PEAMSS apresenta, entre suas diretrizes, aspectos determinantes para que as demandas
comunitarias por saneamento basico sejam, de fato, atendidas. No entanto, ndo é um
programa que pretende intervir diretamente na problematica do saneamento por meio de
estratégias pré-definidas, construidas exclusivamente pelo Poder Publico e baseadas em
relatorios técnicos. Ele apresenta, sobretudo, um carater orientador e articulador das acbes

de controle e participagcao social a serem desenvolvidas.

O programa busca estabelecer convergéncias com outras politicas publicas e a otimizacao
dos recursos investidos no setor, estimulando os diversos atores sociais envolvidos a
contribuir ativamente, aportando suas potencialidades e competéncias, em um permanente

processo de construgao coletiva.

O convite e incentivo a gestdo comunitaria busca proporcionar o direito de todos a cidadania
e a seus servicos publicos, os quais devem ser operados de forma equanime, sustentavel e
permanente. A experiéncia demonstra que a efetivacdo das acbes de saneamento €
fortalecida na medida em que séo valorizadas as inUmeras potencialidades e diferencas

regionais existentes.

A Participacdo Comunitaria e o Controle Social buscardo estimular os diversos atores sociais
envolvidos para interagir de forma articulada e propositiva na formulacdo de politicas, na
construcdo dos planos municipais de saneamento, nos planos diretores municipais e
setoriais, assim como na analise dos estudos e projetos realizados, no acompanhamento
das obras em execucdo e na gestdo dos servicos de saneamento. A ideia é que a
comunidade seja mais do que a beneficiaria passiva dos servicos publicos, seja atuante,
defensora e propositora dos servigos que deseja em sua localidade, por meio de canais de
comunicacéo e de dialogo entre a sociedade civil e o poder publico.
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Tendo em vista a estrutura complexa tanto da sociedade, quanto do Plano Municipal de
Saneamento Basico, o controle social precisa ser sistematizado de forma estratégica a fim
de gque seus objetivos sejam efetivamente cumpridos, de acordo com os recursos humanos

e financeiros disponiveis.

Nesse contexto, foi desenvolvida uma metodologia de trabalho que aborda a interacdo dos
atores envolvidos em cinco niveis graduais, com suas funcbes e relacdes especificas,

conforme apresentada na Figura 1.

Figura 1: Grupos de atores envolvidos na elaboracao dos Planos Municipais e Relatério Regional de
saneamento basico da Bacia do Piabanha

Os atores sociais estdo sendo identificados ao longo do desenvolvimento dos servigos.

No Anexo | apresentamos a lista de pessoas ja identificadas pela sua importancia quer
como participante direto no subsidio de informagdes quer como irradiador de informacéo e
mobilizador da populacao.
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3.1 FINALIDADE DA EQuUIPE TECNICA DO CONSORcCIO (ET)

O Consorcio Encibra / Paralela | tem como finalidade elaborar os o Plano Municipal de
Saneamento Béasico nas modalidades de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario e
Drenagem Urbana dos Municipios de Areal, Carmo, Sdo José do Vale do Rio Preto,
Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis, estabelecendo normas, critérios e informacdes que
permitam a apresentacdo dos produtos, conforme definidos no Termo de Referencia, com o

apoio e a fiscalizacdo da SEA, AGEVAP, das Prefeituras Municipais e a participacdo dos

Atores Sociais, através de visitas de campo e seminarios.

3.2 CARACTERIZACAO DO GRUPO DE ACOMPANHAMENTO (GA)

Grupo de Acompanhamento (GA)
Componentes Equipe da SEA e AGEVAP.
Realizacdo de medi¢cdes mensais para acompanhamento
da elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico
de: Areal, Carmo, S&o José do Vale do Rio Preto,
Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis;
Divulgacdo de dados e informag8es publicas concernentes
Atribuicio aos e,s_tudos d_o Plano _de Saneamento Basico dos
Municipios anteriormente citados;
Intermediacdo das relacbes com os Grupos Técnicos
Municipais;
Participacdo nos Eventos Abertos.
Realizar reunides mensais para apresentacao e discussao
dos produtos.
Forma de
relacionamento Contatos via telefone; e-mail e outros
com o Consorcio
Reunides periodicas de trabalho de acordo com as
demandas apresentadas.
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3.3 CARACTERIZAGAO DOS GRUPOS TECNICOS MuUNICIPAIS (GTM)

Grupos Técnicos Municipais (GTM)

Técnicos da Prefeitura e representantes designados pela

Componentes
mesma.

Promover ampla divulgagédo e mobilizacdo da sociedade
para participacdo das atividades programadas e repassar
informacdes e documentos necessarios aos atores sociais;

Acompanhar e participar das visitas técnicas;

L Disponibilizar e facilitar o acesso as informacdes publicas
Atribuicao pertinentes aos estudos para elaboracdo do Plano
Municipal de Saneamento Béasico de: Areal, Carmo, S&o
José do Vale do Rio Preto, Sapucaia, Sumidouro e
Teresopolis;

Acompanhar todas as etapas de elaboracdo do Plano de
Saneamento Basico dos Municipios citados;

Forma de Contatos via telefone; e-mail e outros.

relacionamento
com o Consorcio

Reunides periodicas de trabalho de acordo com as
demandas apresentadas.
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3.4 CARACTERIZACAO DA PARTICIPACAO DA SOCIEDADE CIVIL
ORGANIZADA (SCO)

Sociedade Civil Organizada (SCO)

Representantes de ONGs, Associacdo de Moradores,

CIPOEIES Comités e Colegiados.
Apontar quais as demandas prioritarias na area de
saneamento juntamente com o Grupo Técnico Municipal
(GTM);

Atribuicdo Interagir e difundir os resultados dos Planos Municipais de

Saneamento Basico através de suas redes;

Participacdo nos eventos abertos e em visitas técnicas ao
campo, em conjunto com o GTM.

E-mail: prsb.piabanha@gmail.com e Blog Spot: prsb-
piabanha.blogspot.com.br, para difuséo dos resultados

Forma de com espaco para criticas e sugestoes.
relacionamento

com o Consorcio | Contatos via telefone; e-mail e outros.

Participacdo nos eventos abertos.
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3.5 CARACTERIZACAO DA PARTICIPACAO DA POPULACAO EM GERAL NO
PMSB.

Populacéo

Populacdo residente em areas urbana e rural do dos
Componentes Municipios de: Areal, Carmo, S&o José do Vale do Rio
Preto, Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis.

Apontar as demandas prioritarias na area de saneamento
bésico, juntamente com o Grupo Técnico Municipal (GTM)
e a Sociedade Civil Organizada (SCO), diretamente ou por
meio eletronico ou nos sites das Prefeituras;

Discutir os resultados do Plano Municipal de Saneamento
Atribuicéo Basico dos Municipios de: Areal, Carmo, S&o José do Vale
do Rio Preto, Sapucaia, Sumidouro e Teresopolis por meio
de produtos de facil assimilacéo;

Apontar, por meio de suas organizacdes sociais, onde se
encontram as prioridades em saneamento nos Municipios
anteriormente citados.

Forum de discussdo em E-mail: prsb.piabanha@gmail.com
e Blog Spot: prsb-piabanha.blogspot.com.br, contendo
difusdo dos resultados dos estudos dos Planos Municipais
de Saneamento Basico.

Difusdo de informac¢des em murais informativos contendo
resultados do Plano Municipal de Saneamento Basico em
pontos de grande circulagdo da populagéo, tais como
postos de salde, escolas, igrejas e outros.

Forma de
relacionamento
com o Consorcio

Reunidao de trabalho de acordo com as demandas
apresentadas.

Participagdo em Eventos Abertos.
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4 INSTRUMENTOS DE PARTICIPACAO SOCIAL

Os instrumentos de participacdo social apresentados a seguir terdo como objetivo viabilizar
a participacdo da populacdo dos Municipios de: Areal, Carmo, Sdo José do Vale do Rio
Preto, Sapucaia, Sumidouro e TeresoOpolis na elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico dos referidos municipios. Tanto o poder publico como os demais
participantes desse processo, discutirdo e avaliardo esses instrumentos durante o0s

Seminérios, conforme recomenda o Termo de Referéncia.

O Consorcio propde o uso de duas formas de participagéo social:

1. Participacdo Social Direta ou Representativa - com a utilizacdo de 01(um)
Seminario nomeado Oficina de Trabalho por municipio, para consagrar o Diagndstico
através de coleta de dados e apresentar a comunidade o que consiste o PMSB; 01
(um) Seminéario Técnico por municipio para apresentacao da situacao atual com as
proposicdes elaboradas; 01 (uma) Audiéncia Publica Regional para validacdo do

PMSB e Divulgacdo do PMSB final através do Blog.

2. Participacdo Social Direta por meio do contato com Grupo Técnico Municipal
(GTM) ou por meio do eletrénico. Somado a estas acdes, tem-se 0s recursos de
comunicacdo (cuja linguagem empregada na veiculagdo da informacdo sera
apropriadamente formatada para os diferentes publicos, ressaltando a relevancia do
aspecto pedagogico relativo ao saneamento basico) que potencializardo a
gualificacéo da participacao social, com material informativo divulgando o andamento
de todos os procedimentos na evolucdo da elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico.
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5 DIVULGACAO DA ELABORACAO DO PMSB

A utilizacdo de eventos foi escolhida devido ao carater facilitador dos mesmos para
participacéo social, levando-se em conta o elemento presencial dos varios atores envolvidos,
possibilitando o esclarecimento de ddvidas e a manifestacdo de opinides. Os eventos
programados tem o objetivo de:

1. Apropriar os participantes de conhecimentos sobre o PMSB e da importancia da
participacédo da populacéo tanto na fase de execucéo do Plano como na continuidade

das ac¢Oes para acompanhamento.

2. Informar aos participantes das atividades propostas nos eventos acerca da evolugao

da elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico;

3. Discutir os resultados obtidos em cada etapa e produzir produtos que auxiliem as

proximas fases.
Apresenta-se a seguir a caracterizacao de cada evento, apontando:
e Periodo em que sera realizado;
e Objetivos especificos;
e Resumo da metodologia utilizada;
e Instrumentos utilizados; e

e Produtos alcancados.

Durante os eventos havera um trabalho junto aos participantes de forma a que as pessoas
presentes possam se tornar agentes irradiadores do conhecimento sobre o PMSB e

elementos de coleta de informagdes para desenvolvimento do Plano.
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6 ESTRATEGIA DE DIVULGACAO

A divulgacéo sera feita em conjunto com a Prefeitura, no intuito de informar a sociedade da

elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Basico para que junto com o Grupo Técnico

(GT), possam formar parceria na multiplicagéo das informacoes.

Serd utilizado como Instrumentos de Divulgacdo e Comunicagéo:

CONVITES - Serao distribuidos, com 10 dias de antecedéncia, para as Secretarias,
Ongs, Associacdes de Moradores e Sociedade Civil;

CARTAZES - Em formato A3, serdo colados nas escolas e postos de saude para
ampla divulgacao dos eventos que serédo realizados ao longo do Plano;

BANNERS — Expostos previamente nas Prefeituras e nas datas dos eventos;

CARRO DE SOM - Nos Municipios que tiverem disponibilidade do carro para
divulgacao do evento, percorrera a cidade informando a data, hora e local que sera
realizado;

SITE DA PREFEITURA - A Secretaria de Comunicacdo dos municipios deverao

divulgar a exposicédo do Convite no Site da Prefeitura.
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7 REALIZACAO DOS EVENTOS

Na primeira reunido técnica as prefeituras indicaram os locais onde poderéo ser realizados

0s Seminarios e a Audiéncia Publica, que sao:

Areal
Camara Municipal
Praca Duque de Caxias, 39 - Centro, Areal — RJ.

Carmo

Centro Cultural Professor Jair Nunes Macuco
Praca Princesa Isabel, 92, Centro, Carmo, RJ.
(22) 2537-1300

S&o José do Vale do Rio Preto

Auditorio da Escola Municipal Bianor Martins Esteves

Rua Coronel Francisco Limongi, 353, centro, S.J. V. do Rio Preto, RJ.
(24) 2224-7404

Sapucaia

Casa de Cultura

Endereco: Rua Fernando Mauro Janotti Silva, 130, Pétio da Estagéo, Centro, Sapucaia, RJ.
Telefone: (24) 2271-1413

Sumidouro
Camara Municipal

R. 10 de Junho, 165, Sumidouro — RJ.
(22) 2531-1394

Teresoépolis

Auditorio da Prefeitura

Avenida Feliciano Sodré, 675, Varzea, Teresoépolis, RJ.
(21) 2742-3352
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8 METODOLOGIA DOS EVENTOS

8.1 1° SEMINARIO TECNICO

Seminario — Oficina de Trabalho

Datas Areal: 04/02/2014

Carmo: 07/02/2014

Sapucaia: 11/02/2014

TeresoOpolis: 13/02/2014

Sumidouro: 14/02/2014

S&o José do Vale do Rio Preto: 19/02/2014

Publico Representantes do Grupo Técnico da Consultoria-GT; Grupo de
Acompanhamento-GA; Grupo Técnico Municipal-GTM; e Sociedade
Civil Organizada-SCO;

Objetivo 1. Apresentar e expor o Marco Legal de Diretrizes Nacionais do
Saneamento Basico (11.445/2007); além de conceitos
basicos relacionados a prestacdo dos servicos de
saneamento basico;

2. Descricdo do panorama geral de prestacado dos servigcos de
Saneamento Basico nos Municipios de: Areal, Carmo, Sao
José do Vale do Rio Preto, Sapucaia, Sumidouro e
Teresopolis e o Plano de Trabalho.

3. Coletar informagdes, caracteristicas e particularidades de
cada municipio;

4. Debater com a comunidade de cada municipio as
necessidades na infraestrutura do municipio, quanto aos
sistemas de abastecimento de agua, esgotamento sanitaria,
drenagem urbana e manejo de aguas pluviais;

Metodologia 01 Seminario seréa realizado em cada municipio citado;

Duracao de 03 horas, que sera dividido em 02 momentos:

1°) Apresentacao do PMSB - para atender os Objetivos 1, 2 e 3;
2°) Distribuicdo de Questionario - para atender o Objetivo 4.

Material Gravador; Computador; Pasta de Elastico; Canetas; Folha de Papel
Utilizado A4; Folder Informativo; Fita Adesiva; Maquina fotografica e Buffet.

Instrumentos de | Websites dos Municipios; Carro de som; Folder nos principais
Divulgacgao pontos dos Municipios; e Convites.
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Produto Documentacao Fotogréfica;
Relatério contendo as observacgfes da populacao;

Listagem com a identificacdo das principais demandas e problemas
do municipio; e Apontamento para o Diagnoéstico.

8.2 VISITA A CAMPO

Visita a Campo

Periodo De fevereiro a maio.

Publico Representantes do Grupo Técnico de Acompanhamento (GA),
Grupo Técnico da Consultoria (GT), Grupo Técnico Municipal
(GTM), Teécnicos das Prestadoras de Servico de Saneamento,
Membros da Sociedade, podendo incluir também outros atores que
possam contribuir para o Diagnostico.

Objetivo Obter dados para diagnostico e hierarquizagdo das metas dos
servicos a serem executados.

Metodologia | A visita a campo tera a participacdo de representantes descritos no
item “Pulblico” e os locais serdo identificados ap0s a realizacédo das
Oficinas de Trabalho que sinalizaréo as principais demandas.

Material 01 Van com Motorista;
Utilizado GPS: e

Maquina Fotografica.

Produto Documentacgédo Fotografica; e
Dados para Diagnéstico.
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8.3 2° SEMINARIO TECNICO

2° Seminario Técnico

Periodo Conforme cronograma

Representantes do Grupo Técnico da Consultoria-(GT); Grupo de
Publico Acompanhamento- (GA); Grupo Técnico Municipal-(GTM) e
Sociedade Civil Organizada-(SCO)

1. Realizar apresentacdo dos sistemas existentes concernente aos
componentes de abastecimento de agua, esgotamento sanitario,
drenagem e de manejo das aguas pluviais;

2. Apresentar as prioridades da populacdo moradora dos municipios
de: Areal, Carmo, Sdo José do Vale do Rio Preto, Sapucaia,
Sumidouro e Teresopolis em termos de infraestrutura de
saneamento basico;

Objetivo

3. Expor o planejamento com as proposicoes.

01 Seminério Técnico realizado em cada municipio com duracéo de
03 horas.

Metodologia | O Seminério sera dividido em 02 momentos:

1°)  Apresentacdo e Exposicdo - para atender o0s objetivos
anteriormente citados;

2°) Discussédo sobre os temas basicos apresentados no Seminario
envolvendo os quatros componentes.

Material Banner Informativo, Mapas AO, filmadora, Maquina Fotogréafica e
Utilizado Buffet.

Instrumentos | Encaminhamento de Convites Direcionados; e
de Divulgacao | \websites dos Municipios e Secretaria de Estado do Ambiente-SEA.
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8.4 AUDIENCIA PUBLICA

Audiéncia Publica

Julho/2014 - A Audiéncia Publica seré realizada ap0s a elaboracéo

Periodo - L,
e aprovacado dos prognésticos.

Aberto a toda a Sociedade: Representantes do Grupo Técnico da
Publico Consultoria-(GT); Grupo Executivo-(GE); Grupo Técnico Municipal-
(GTM); Sociedade Civil Organizada-(SCO) e Populacdo em geral.

Objetivo Realizar apresentacéao do Plano Municipal de Saneamento Basico
dos Municipios de: Areal, Carmo, Sdo José do Vale do Rio Preto,
Sapucaia, Sumidouro e Teresoépolis.

01 Audiéncia Publica com duracao de 03 horas.

Apresentar o Plano Municipal de Saneamento Basico, inclusive os
relatorios, material informativo, material de divulgacao e outros.

A Audiéncia Publica sera organizada contendo 02 (dois)

Metodologia Momentos:
1°) Exposicao prévia do proprio Plano Municipal de Saneamento
Basico dos Municipios
29) Discutir o Plano e dirimir davidas.
Material Banner Informativo, Folder Informativo, Cavalete, Folha para
Utilizado Cavalete, Mapas A0, filmadora e Maquina Fotografica.

Websites dos Municipios e Secretaria de Estado do Ambiente
Instrumentos de | (Sea): e

Divulgacéo

Encaminhamento de Convites Direcionados.
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9 ACOES ESPECIFICAS DE MOBILIZACAO E CONTROLE SOCIAL

Um plano de saneamento basico reldne caracteristicas e planejamentos importantes para
cada municipio que ira executa-lo, portanto, € de fundamental importancia que a populacéo
tenha conhecimento dos objetivos que compde um PMSB, como também possa dar sua
contribuicdo, ja que serd a maior beneficiada das acdes.

A participacdo social na definicdo de principios e diretrizes de uma politica publica de
saneamento basico, no planejamento e no acompanhamento da sua execucdo e na sua
avaliacdo, constitui-se ponto fundamental para democratizar o processo de deciséo e
implementagéo das acfes de saneamento basico no municipio. Desta forma, as agfes de
divulgacdo, como os seminarios, oficinas e audiéncia publica, sdo essenciais para expor,

detalhadamente, o que vem a ser um plano de saneamento basico.

Grande parte das informacfes que constam no PMSB (caracteristicas da populagéo e dos
municipios quanto a renda, domicilios, localizacdo, infraestrutura, entre outras) € obtida
através de fontes secundarias, como o IBGE, Datasus, SNIS e a ANA. Entretanto, certas
peculiaridades dos municipios s6 sao possiveis de se extrair das pessoas que convivem
diariamente com aquela realidade, por isso, a participacdo popular é tdo importante e
necessaria ho andamento de todo o processo.

Na etapa final de construcdo dos PMSBs, ocorrerda a elaboracdo de produtos de
comunicacao, personalizados de acordo com as caracteristicas de cada municipio, e que
permitam uma maior participacdo da comunidade como, por exemplo, jornais informativos,

anuncios em radios, entre outros, que serdo apresentados a seguir.

Esses produtos irdo transmitir a comunidade o encaminhamento dos PMSBs, bem como
prepara-la para usufruir das melhorias que este ira trazer para cada municipio. Em resumo,

ird se trabalhar com 4 formas de comunicacao, além daquelas listadas nos itens anteriores:

1. Radio comunitaria;

2. Jornais;

3. Assessorias de Imprensa;
4. Questionarios.
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9.1 COMUNICACAO

Apesar do avanco de tecnologias nos meios de comunicacado, o radio ainda é utilizado por
milhares de pessoas no mundo todo. Noticias importantes nos municipios sédo repassadas
através do radio e alcangam um grande numero de ouvintes. Assim, um canal do PCMS é
utilizar as radios comunitarias, jornais e assessorias de imprensa de cada municipio para
divulgar e atrair as pessoas cada vez mais para contribuir com o Plano de Saneamento

Bésico.

9.1.1 RA&dios comunitarias

Da analise dos municipios integrantes do Plano Regional (Areal, Carmo, Sapucaia, Sao José
do Vale do Rio Preto, Sumidouro e Teresopolis), pdode-se observar que todos possuem
radios comunitarias em seus territorios, fato que facilita a propagacdo de informacdes as
comunidades. Assim, anterior a realizacdo dos eventos, acontecera a divulgacéo a respeito

de sua realizacao, o que ir4 despertar o interesse para participar da construcdo do PMSB.

A Prefeitura de cada municipio serd responsavel por repassar as informacdes as radios,
uma vez que a aplicacdo dos PMSBs sera diferente em cada cidade, respeitando as suas
especificidades, a partir de boletins mensais produzidos pela Consultoria, e que serdo
entregues as assessorias de imprensa das Prefeituras. O conteddo abordado nesses
boletins abrangera as fases em andamento dos planos municipais, bem como também ira

apresentar 0os préximos passos.

A comunicacdao realizada diretamente com a populacédo fara com que cada municipio tenha
conhecimento do que ir4 ser planejados naquele local nos proximos 20 anos em termos de

saneamento basico.

9.1.2 Jornais

Outra forma de comunicacao bastante influente € o jornal. Por mais que tenha ocorrido um
progresso quanto a midia informativa, o jornal ainda € um bom meio de comunicagédo. A
intencdo € explorar ao maximo 0s meios de comunicacdo dos municipios, a fim de

possibilitar uma maior mobilizac&o e, por consequéncia, participacdo também.

O jornal a ser aplicado no final do PMSB, contara com os progndsticos constituidos a partir
da primeira fase de elaboracdo dos PMSBs, onde serdo apresentados 0s objetivos e metas
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de universalizacédo de cada localidade, apontando os programas, projetos e agdes ocorrerao
em cada componente que compde o saneamento basico nos municipios. Graficos e tabelas
ilustrardo as metas e investimentos para 0s servicos de abastecimento de agua e

esgotamento sanitario (ver modelo em Anexo II).

E importante ressaltar que os jornais serdo personalizados diferentemente para cada

municipio.

9.1.3 Assessorias de imprensa dos municipios
Parceiras essenciais nesses processos de divulgacdo e proximidade com a comunidade
serdo as assessorias de imprensa dos municipios. As Prefeituras serdo responsaveis por
repassar as informacdes obtidas durante os seminarios, eventos e audiéncia publica, a partir
de boletins informativos, elaborados mensalmente pela Consultoria, e que irdo resumir 0s

acontecimentos na cidade acerca do processo de constru¢édo do PMSB.

Os boletins irdo informar os principais eventos e a¢cdes que ocorreram em cada municipio,
como também apresentara os resultados e impactos de cada um deles. Assim, quem nao
pode estar presente nos eventos de mobilizacdo, poderda acompanhar o que vem
acontecendo na cidade. Serédo informados ainda os objetivos e metas que estdao sendo
levantados, e que dard originalidade para os boletins de cada municipio, j& que estes
possuem demandas e caracteristicas proprias. E de suma importancia que a Prefeitura
mantenha esse contato com a populacdo, uma vez que esta se mostra institucionalmente,

como titular dos servigos de saneamento basico.

As formas especificas de divulgagdo dos eventos em cada municipio estdo apresentadas no

guadro a seguir:

Municipios Divulgacéo

Cartazes espalhados pelos principais pontos da cidade com

convite para o evento;
Areal Divulgacdo no website da Secretaria de Meio Ambiente;

Carro de Som circulando pelo municipio convidando a

populacao para o evento;
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Oficios elaborados pela Prefeitura convidando:
e Representante da AGEVAP;
e Representante do Ministério Publico;
e Representantes Municipais - Camara de Vereadores; e

e Secretarias.

Carmo

Cartazes espalhados pelos principais pontos da cidade com

convite para o evento;

Carro de Som circulando pelo municipio convidando a

populagéo para o evento;
Oficios elaborados pela Prefeitura convidando:
¢ Representante da AGEVAP;
e Representante do Ministério Publico;
e Representantes Municipais - Camara de Vereadores; e

e Secretarias.

Sao José do Vale do Rio

Cartazes espalhados pelos principais pontos da cidade com

convite para o evento;

Carro de Som circulando pelo municipio convidando a

populacdo para o evento; e

Preto
Através da Assessoria de Imprensa do Municipio o convite
também foi realizado pelas radios locais, facebook, jornais e
etc.
Cartazes espalhados pelos principais pontos da cidade com
convite para o evento;
Sapucaia

Convites aos representantes da CEDAE, Furnas, CEMBRA e

Associacao de Moradores;

Carro de Som circulando pelo municipio convidando a
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populacao para o evento;

Onibus fornecido pela Secretaria Municipal de Esportes para
transportar moradores das localidades mais afastadas (Volta

do Pido e Jamapard); e

A Prefeitura Municipal enviou também convites para o
Ministério Publico e da AGEVAP.

Cartazes espalhados pelos principais pontos da cidade com

convite para o evento;

Carro de Som circulando pelo municipio convidando a

Sumidouro
populacao para o evento; e
A Prefeitura Municipal enviou também convites para o
Ministério Publico e da AGEVAP.
Cartazes espalhados pelos principais pontos da cidade com
convite para o evento;
Divulgacéo no website da Prefeitura Municipal.
Através da Assessoria de Imprensa do Municipio foram
enviados convites para:
e Imprensa,
e Réadios locais;
Teresopolis

e Associacao de Associacdes de Moradores;
e Associacfes de Moradores;

e CONDEMA; e

o CEDAE.

Além disto foram enviados também convites para o Ministério
Publico e da AGEVAP.
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9.2 APLICACAO DE QUESTIONARIO

Questionario € uma das melhores formas de coleta de informacfes. Quando aplicados da
maneira correta, eles se tornam grandes aliados a obtenc&o de resultados, pois € um meio

direto e de facil manuseio por quem o esta preenchendo.

O questionario se apresenta como uma oportunidade de conhecimento empirico dos
municipios e facilitara a caracterizacdo dos mesmos. Faz-se necessario que 0 questionario
seja objetivo, de facil compreenséao e solicite informacdes simples, de modo que 0s usuarios

nao apresentem grandes dificuldades enquanto os questionarios estiverem sendo aplicados.

As informacdes solicitadas serdo acerca do modo de abastecimento de agua nas
residéncias e logradouros, as principais deficiéncias do municipio quanto ao saneamento
basico, como pode ser observado no exemplo de questionario para o municipio de

Sumidouro (Anexo ).

Os questionarios além de aplicados diretamente pela equipe do Consércio durante os
seminarios, também foram disponibilizados para que alguns agentes sociais pudessem
coletar informacdes de pessoas que nao estavam presentes, aumentando desta forma a

participagédo da populacao.

Consorcio n° 1324-C-00-GER-RT-002 Revisédo 01 - fevereiro/2014 Folha 31
CMAT n° PIA-020.13-SAN-ET-00-RL-0002-R01
CONSORCIO:

ENCIBRA S.A. [— aralela

Estudos e Projetos de Engenharia



AGEVAP

5 i
Inea instituto estadual PACTO PELO {74 Rio de Janeiro
doambiente  sANEAMENTO

GOVERNO DO

@ Secretaria %
do Ambiente - ~—

10 CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES

Cronograma de Atividades

Atividades Descrigao Local Meses
Reunido Técnica dez/13 fev/14 mar/14 mai/14 jul/14
Areal 10/12/2013
Carmo Definicdo de estratégias 06/12/2013
Sapucaia . . Prefeituras 16/12/2013

e Visitas Técnicas

S30 José do Vale do Rio Preto 10/12/2013
Sumidouro 06/12/2013
Teresépolis 09/12/2013
12 Seminario Técnico
Areal Descricdo do Planoe | Camara Municipal 04/02/2014
Carmo Coleta de Informacgdes |Centro Cultural 07/02/2014
Sapucaia para o Diagnostico. Casa de Cultura 11/02/2014
S30 José do Vale do Rio Preto Nomeada Oficinade |Escola Municipal 19/02/2014
Sumidouro Trabalho Camara Municipal 14/02/2014
Teresopolis Auditério da Prefeitura 13/02/2014

22 Seminario Técnico

Areal Apresentacdo do
Carmo Diagndstico com as
Sapucaia Proposigoes - A definir com o Grupo

S3o José do Vale do Rio Preto

Sumidouro

Teresopolis

Programas, Projetos e
Acodes

Técnico Municipal

Audiéncia Publica

Areal

Carmo

Sapucaia

S3o José do Vale do Rio Preto

Sumidouro

Teresopolis

Apresentacdo do PMSB

A definir com o Grupo
Técnico Municipal
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11 ANEXOS
Anexo | — Atores Sociais Identificados:
AREAL
Municipio Organizacao Atores Contato

Secretaria de Meio | Julio Galdino (24) 2257-3919
Ambiente
Fiscalizacao de | Geraldo Magela vazgeraldo@hotmail.com
Posturas
SAAESA José Tardelli (24) 9 9963-7272

Areal Sec. Saude Roseane Lima (24) 9 8849-1466
Secretaria de Meio Lidiane de  Barros | (24) 9 8144-0016
Ambiente Cardoso
Casa do 1doso Irene Pinheiro  de | (24) 9 8849-1466

Azevedo
Secretaria de AGA0 | yigtiane Tardell (24) 9 9229-5697
Social
CARMO
Municipio Organizacéo Atores Contato

Secretaria de Obras Pedro Elisio (22) 2537-0501
Secretaria de Obras José Maria M. Reguini | (22) 2537-0509
Coordenadoria PMCD | Maicon José Marques maiconjmp@gmail.com
Chefe VQA VISA Mario Abreu Soares (22) 2537-2509

Carmo Secretaria de Meio | Natélia Ferreira (22) 2537-0599
Ambiente
EMATER Jodo Oliveira (22) 2537-1936
Defesa Civil Sylvio Silva (22) 9 8145-1817
Secretaria de Meio | Leila Moreira Silva (22) 9 9272-5996
Ambiente
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SAO JOSE DO VALE DO RIO PRETO

Municipio Organizagéo

Atores

Contato

Secretaria de Meio Ambiente

André Galdino

(24) 2224-1098

Secretaria de Obras

Carlos de Oliveira Limongi

(24) 2224-7763

Vigilancia Sanitaria

Marta Couto Reis

(24) 98803-2161

S&o José do Secretaria de Planejamento | Valério Lagreca | (24) 2224-2477
Vale do Rio Casamasso
Preto
Vigilancia Sanitéria Maria da Penha Barbosa | (24) 9 9220-5808
Secretaria de Meio Ambiente | Alexandre de  Souza | (24) 3222-6781
Santos
Secretaria de Meio Ambiente | Evandro Rento (24) 2224-1098
SAPUCAIA
Municipio Organizacéao Atores Contato
Associacdo de Moradores de | Jessiane Leal (24) 9 9255-3666
Volta do Pido
Associagao de Moradores de | Jorge Rezende (24) 9 9295-6885
Volta do Pido
CRAS de Volta do Pido Leticia Borges Pinto (21) 3641-7928
Associacdo de Moradores de | Patricia Siqueira (24) 9 9285-6494
Aparecida
Associacdo de Moradores de | Ivana ou José Ricardo | (32) 8827-5520
Sapucaia Jamapara
CRAS Aparecida Adriana C. Lopes (24) 9 9261-0141

Secretaria de Meio Ambiente

Alcilea F. Costa Curtez

(24) 9 9269-1323

Secretaria de Comunicacao

Maria José Pereira

(24) 2271-1911

Secretaria de Obras

Fernando Santiago

(24) 9 9257-8453

Secretaria de Meio Ambiente

Jorge Luis da Silva

(24) 9 9234-8102

Secretaria de Meio Ambiente

Aline Veiga Rodrigues

(24) 2271-1089
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SUMIDOURO
Municipio Organizacéo Atores Contato
Secretaria de Meio Ambiente | César Tadeu Machado (22) 2531-1494
Prefeitura de Sumidouro Gabriella Pinheiro (22) 9 9264-4437
Secretaria de Educacéo Marcelo V. de Almeida (22) 2531-1993
Secretaria de Meio Ambiente | Vistor Goncalves | (22) 2531-1494
Sumidouro Corguinha
Prefeitura de Sumidouro Francisco Pinheiro | (22) 9 9276-1766
Janior
FIOCRUZ Marisa da Silveira | (21) 9 9873-5942
Soares
Vigilancia Sanitaria Heliete Valente (22)2531-2155
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TERESOPOLIS
Municipio Organizacéo Atores Contato
Secretaria de Meio | André de Mello (21) 2742-3352
Ambiente
CONDEMA Antdnio Nelson (21) 9 9965-1298
CONDEMA Luis Penna Franca Ipfranca@ig.com.br
Radio Brasil Rural Rosayni Batalha (21)98701-8888
Secretaria de Meio | Leandro Coutinho
Ambiente
Associacdo de Moradores | Zé Waitz (21) 9 9846-2598
Quebra Frascos
Teresopolis ] ] —
Secretaria de Meio | Vivian Teles (21) 9 82700119
Ambiente

RPPN Fazenda Suspiro

Antonio Nelson Pinheiro

(21) 9 93992670

Federacéo das
Associacdes de Moradores
e Entidades Associativas do
Municipio de Teresépolis

Antonio Carlos R. Vieira

(21) 9 93417159

Secretaria de Comunicacao

Silvia Pimentel

(21) 3641-5507

Associacdo de Moradores e
Amigos da Granja Guarani

David Miller

(21) 2642-4196

ATMAYV Ledes da Serra

Paulo Nei da Silva

(21) 7443-4822

Consorcio n° 1324-C-00-GER-RT-002
CMAT n° PIA-020.13-SAN-ET-00-RL-0002-R01

Revisdo 01 - fevereiro/2014

CONSORCIO:

ENCIBRA S.A.

Folha 36

-\\n
’—"n“:-z ela

Estudos e Projetos de Engenharia




Secretaria —
doAmbiente

4

AGEVAP

L]

GOVERNO DO

]

PacTo PELO

Rio de Janeiro

Anexo Il — Jornal Final (Modelo)

PROGRARMA Ay TONALDO
O programa Gestdo Institucional objetiva
da

BASICO

Iste mudard a forma de atuagliio das entidades.

fornecer suporte para a
prestacdo dos servigos. A gestdo institucional se
‘encontra entre os pilares da Lei n® 11.445/2007,
seus o
da
titidandade que, am@de dos Amneﬁ satorials,
estruturatéenica e operacional.

qua o as agdes no setor. [ste é o caso
do Cedee, gque ac mesmo tempo, presta
planeja & regula os servigos de abastedmento
de dgua e de esgolamento sanitario. Neste
novo ambiente, O municpio assume wn papel
fundamental de elaborar @ executar as politicas
publicas do setar,

Politica Municipal de
Sancamento Bisico
Um dos prindpals projetos
deste programa & a Politica
Municipal que Instituird o

Sisterna Muricipal de
Saneamento  Bisim, gque
compreende o arranjo

ingtitucional com  todas as
fungies  relacionadas &
gestho ¢ a0 gerendamento
dos servigos

de dgua e de

esgotaments
defininde  os  papeis dos
Mores  setoras e os
instrumentos de execuglo da
politica, O sistena tambim
abrange o8 servigos  de
manejo de residuos sdlidos o
drenagem de sguas pluviais

sanitino,

Projeto Regulagdo Compartilhadea
Outra medida de grande relevancis para Nova
lguacu serd a regudacio da prestagio dos
servigos, exgéncia obrigatéria da  Lel n®
11.445/2007 . A regulaglio deverd ser exereida de

Contrato com a CEDAE

Com base no presente PMSB, o conirato
entie Nova Iguagu e a CEDAE deverd s
revisado, além de sar adaptado a Led n®
11.445/2007. Assim, o5 Investimentos
na PMSE deverio constar coma

forma entre a Ag e o
Municipio, N&stv sentido, Move Iguagu poderia
wom a

anexo da nove contrato & serfo objeto de
do Municipio ¢ da Aginda

thes, e @
prestagio dos servigos.

by

=
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Comitd do Bavia de
Boin de Gesnobarn

o PMSE de MNova Iguagu, componentes agBes para emergénoas e continginclas e
de dgua e 1 L3 para =
tem como chjetive primordial atender as d ficdcla di 8

diretrizes nacionais para o setor, estabelecidas
na Lei Federal n® 11.445/2007.
Em consonancia com o art. 19, incisos | a v, da
referida lei, o PMSB apresenta o diagndstico
técnico e operagonal dos  sistemas  de
bésico: of e metes de
curto, médic & longo prazos para a8
universalizagho: programas, projetos ¢ agbes
necessdrias paraatingir os objetives @ as metas;

Abastecimento de Agua

Em Nova iguagu ha cerca de 167 mil ligaghes de
Agua (SMIS J011), cujos servigos sio operados
pela CEDAE por meio de contrato de concessio
assinado em 2004. Nova lguacu faz perte do
sistema integrado da Reglo Metropolitana do
Riode Janeiro.

Entre os pi . ne
sistema eﬂiu u pefuu. o baixo indice uc

fornecimento de ‘GLBB. Os serulcps sio mbflﬂdi
por meiode tarifas,

Esgotamento Sanitério

O esgotamento sanitirio em todas as suas elapas

{coleta, tratamento e disposigldo final) atende

apenas 37 mil habitantes. Slo 7 peguenas

estages tratamento de esgotos, cula opm-ada ¢
pola

pela prestagio d
Os demais munidpes despejam seus muto: in
nature nos copos d’igus U possuem SElemas

fossasé

Prognéstico

Diante do exposto, a iniciativa de elaboragho do
PMSE se insere no proposite do Governo
Municipal de Nova Iguagu, apolado pelo Governo
do Estado do Rio de Janeiro, por meio da SEA,
INEA & Cedae, alem do Comité de Bacia da Bala
de Guanabara, ¢ com finenclamento do Banco

de ~ BID, em

O BCeLsD
todos os

buscar

ETE Sia Francisco de Paula 1

Ko sdo apmem'aﬁai as

© quadre a segulr

mostra a5 metas  de

Dmmdxlm
Glies para a
lhimclrnema de dgua, em l\armns de
programas, projetos e aglles, com vistas &

de  dgua  de  atendimento,

hidrometragic e reduglo de perdas, a ser alcangada
pela Cedas. Tais metas serdo fiscalizadas pelo

universalizagio do harizonte de 20 anos,

por uma AgBncia Reg

Os nvestimentos previstos de RS 1235
milhiles até 2032 proveem aumento na
produglo de dgua, exequgdo de novas

adutoras, reservatdrios e ligagdes, com -
pressio disponivel adequada na rede e 237 i 44
tornecimento continuo de dgua. Alem disto, 100 &0 aa
havers melhona na qualidade da sgua Sl = e
distribuida. A pringpal  premissa  do i s .
Programa de Agua & a reduglio de perdas e i 0,
por meio da hidrometragio e setorizagio da
rede.
“ B progremes
| subprogramas
Projetos
Rede de. ;
Distribuilo ""“"‘T’"““
ETAPA 1 - Curlo Praco ETAPA 2 — Médio Prazo ETAPA 3 — Longo Prato
(2013-2017) (2018-2022) (2023-2032)
i o
Rede Rede
distribuidera 17922 distribuidorns 37024
{m) {m) (e}
14578 ; n‘éudlwm "-'a 4595 ) itrdl'h‘u i) S49a
Hidrometragfo HidrometragBo

(hid)

O progndstico de esgotamento sanitdrio,

ML der Esgotamento Sanitdrio

previ implantaglio dos subsisternas de
Ipiranga (curto prazo), Botas (médio

prazro) & iguagu (longo prazo). Esta
prevista a implantagio de 3 Estagdes de

Tratamento de Esgotos, além de Estagdes

redes &
Estio  previstos  Investimentos  em

cEHBE48IEEE

esgotamento sanitaro de RS 1,46 bilhies
derealsaté o ane de 2032,

SUDSISTEMAS

o =S EEEs,

| *1 ETE no bairro

Vila Operdria.

) =4 EEEs;

+1 7L no bairra.
Jardim Guandu,

B, e5EEEs;

Mantei

MWWWC*MWM
2 soluBo serd L

o

g
288
3
R T
Camt UAGS Austin, m 258
mﬂtm:cmnnm:m B g
‘da cub-bacia Quelmados. T
i
egT
Bed

. por meio de

\

ETAPA 1 — Curto Prazo
{2013-2017)

ETAPA 2 — Médie Prazo
(208 2022)

ETAPA 3 — Longo Prazo
(20232032

Ipiranga

ineaui: S, 2 5
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Anexo lll — Questionario

QUESTIONARIO - MOBILIZACAO SOCIAL

Nome

Enderego

Municipio Bairro CEP

Quanto tempo reside nessa localidade?

1. AGua

CEDAE ( ) Pipa ) Bica Coletiva  ( ) Pogo | ) Outros

Vocé limpa sua cisterna e ou cx d'agua? Sim ( ) N3o ( ) Quantas vezes por ano?

Hidrémetro Sim ( ) Nao ( )

2, ESGOTO

Rede ( ) Fossa Séptica ( ) Fossa Seca ( ) Vala/Rua ( ) Rio/Mangue ( )

0 esgoto da sua casa € ligado na rede de esgoto ou de drenagem?

3. DRENAGEM

Existe rede de drenagem na sua rua? Sim ( ) N3o ( )

Possui ralo, grelha ou boca de lobo? Sim ( ) Ndo ( )

Sua rua tem problemas de enchente? Sim ( ) N3o ( ) eventualmente  ( ) frequentemente )
Existe algum rio com problemas na sua regido? Sim ( ) Nao ( ) nome do rio

Existe algum problema de area de risco na sua regido? Sim ( ) Nao ( ) onde

Sua rua é pavimentada? asfalto | ) paralelo ( ) concreto ( ) outros

QUANTO AOS CONHECIMENTOS NA AREA DE SANEAMENTO BASICO

1. Quem o (a) sr (a) acredita que € o principal responsavel pelos servicos na area de
saneamento basico?

[ ] Governo Federal

Governo Estadual / Estado
| Governo Municipal / Prefeitura
Empresas privadas

CEDAE

Nao sabe / Nao lembra
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2. Destas areas, escolha 5 (cinco) com que 0 municipio esta tendo maiores problemas.

Abastecimento de agua
Calcamento e pavimentacéo
Coleta de lixo
Crescimento da populacao
Drogas

Educacao

Emprego

Esgoto

Habitacao

lluminacao publica

Lazer

Limpeza publica

Meio ambiente

Ocupacéao desordenada
Saude

Seguranca

Transito

Transporte coletivo
Nenhuma destas

3. Marque com “x” 5 (cinco) servicos de saneamento basico que o(a) sr(a) julga mais
urgentes.

Abastecimento de agua

Aterros sanitarios/ lixdes

Canalizacao de corregos

Coleta de lixo

Coleta do esgoto

Estacdes de tratamento de agua
Limpeza de bueiros / boca de loco
Limpeza publica/ ruas/ pracas
Pavimentacgé&o/ reforma de ruas/ calcadas
Prevencao de enchentes

Retirada de entulhos das ruas e areas
abandonadas

Tratamento do esgoto

Outros

Nenhum

N&o sabe
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4. O (a) sr (a) acredita que investimentos na area de saneamento podem beneficiar
outras areas? Se sim, marque as op¢des que, em sua opinido, podem ser
beneficiadas com investimento na area de saneamento basico.

| Sim | | Nio |

| N&o sabe

Educacao

Geracao de empregos

Habitacao

Lazer

Meio ambiente

Saude

Seguranca

Turismo

N&o sabe

Nenhuma

5. O (a) sr (a) acredita que a falta de saneamento basico pode causar algum prejuizo?
Se sim, marque as opc¢des que, em sua opinido, podem refletir em consequéncias
negativas em fungéo da falta de saneamento bésico.

| Sim | | Nao |

| N&o sabe

Acumulo de sujeira nas ruas

Contaminacédo do solo

Desvalorizacdo imobiliaria

Doencas/ Problemas de salde

Enchentes

Entupimento

Mau cheiro/ Cheiro ruim

Poluicao de rios

mosquitos

Presenca de insetos/ moscas /

Presenca de ratos

Outros

N&o sabe

Nenhuma

6. O(a) sr(a) acredita que a falta de saneamento basico pode causar algum prejuizo a
saude do homem? Se sim, marque as doencas que, em sua opinido, podem estar

relacionadas.

| Sim | | Nao |

| N&o sabe

Alergia

Colera

Dengue
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Diarreia

Doenca de pele
Esquistossomose
Febre

Hepatite A

Infeccdo nos olhos
Leptospirose/ Doenca de rato
N&o causa doencas
Problemas respiratorios
Verminose

Virose

Vomito

Qutros

N&o sabe

QUANTO A SITUACAO DOS SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO

7. Marque as opcdes de servicos de saneamento que existem na sua rua:

Nao | Nao

Existe existe | sabe

Servico

Coleta de lixo

Abastecimento de agua

Agua tratada

Coleta do esgoto

Retirada de entulhos das ruas
Tratamento do esgoto
Limpeza de bueiros / boca de
lobo

8. O seu esgoto do banheiro ou sanitario de sua casa é ligado a:

Rede publica
Fossa septica
Fossa rudimentar
Vala

Direto no rio
Direto no corrego
Sumidouro

Nao sabe
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9. Indique o grau de sua satisfagdo com os servi¢os publicos de saneamento basico.

Abastecimento de agua

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito
| Insatisfeito

—| Totalmente insatisfeito

Esgotamento sanitario

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito
Insatisfeito

Totalmente insatisfeito

Coleta e manejo dos residuos sélidos

Totalmente satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito
| Insatisfeito

— Totalmente insatisfeito

Drenagem de aguas pluviais urbanas
Totalmente satisfeito

Satisfeito

Nem satisfeito, nem insatisfeito
Insatisfeito

Totalmente insatisfeito
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10.0 senhor acredita que os servicos de saneamento basico precisam de melhorias? Se
sim, marque, em sua opinido, as acoes que poderiam ser adotadas para melhorar
estes servicos.

[ ]sim [ ]Nao

Cobrar mais das autoridades

Colocar o lixo nas ruas no somente no dia/ horario da coleta
Eleger prefeitos, vereadores e deputados mais qualificados
Exigir o servico em locais onde ele n&o existe

Fazer a separacdo do lixo para reciclagem

Fazer por conta propria a ligacdo da casa onde mora ao sistema
de esgoto

Fiscalizar o servi¢o prestado

Informar a Prefeitura sobre problemas nesses servigos
Instruir a populacdo de como tratar o lixo

Mobilizar a comunidade/ moradores do bairro para cobrar
melhorias

N&o jogar lixo na rua/ na boca do lobo

Participar de debates sobre o0 assunto na Prefeitura

Varrer a calcada/ limpeza nas ruas

QOutros

N&o / nada / nenhuma

N&o sabe
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