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Nelson Ricardo da Silva Carvalho — Cerhi

RIO DE JANEIRO, 31 DE MAIO DE 2021

1. INTRODUCAO

Este relatorio tem como objetivo registrar os resultados da avaliagdo do décimo primeiro ano do Contrato
de Gestdo n° 01/2010, celebrado em 05/07/2010, entre o Instituto Estadual do Ambiente (Inea) e a
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Associa¢do Pro-Gestdo de Aguas da Bacia Hidrografica do rio Paraiba do Sul — Agevap, para o exercicio
de fungdes de competéncia da Agéncia de Agua, com interveniéncia dos Comités fluminenses afluentes da
Bacia Hidrogréfica do rio Paraiba do Sul: Médio Paraiba do Sul; Rio Dois Rios; Piabanha e Sub-Bacias
Hidrograficas dos Rios Paquequer e Preto; e Baixo Paraiba do Sul e Itabapoana. Este tem referéncia ao
periodo de janeiro a dezembro de 2020 e tem por objetivo a verificacdo do cumprimento do Programa de
Trabalho do Contrato de Gestdo, que compreende metas a serem atingidas e mensuradas por meio de
indicadores de desempenho.

A analise foi feita pela Comissdo de Avaliacdo, instituida pela Portaria Inea/Pres n° 1026, de 16 de abril de
2021, composta pelos seguintes integrantes:

e Marcelo Abraira Crespi — Inea , como titular e Luiz Constantino da Silva Junior como suplente;

¢ Leonardo Fidalgo Telles Rodrigues — Inea, como titular e Caio Vinicius de Souza Andrade como
suplente;

e Livia Soalheiro e Romano — SEAS, como titular ¢ Gisele de Souza Boa Sorte Ribeiro como
suplente;

e Friedrich Wilhelm Herms — Cerhi-RJ, como titular ¢ Nelson Ricardo da Silva Carvalho, como
suplente.

Os Comités indicaram a manuten¢do da Agevap como entidade delegataria das fun¢des de Agéncia de
Agua através das seguintes resolugdes CBH MPS n° 96/2020, CBH Piabanha n° 59/2020, CBH R2R n°
65/2020 e CBH BPSI n° 35/2020, sendo referendadas pela Resolugdo Cerhi-RJ n°® 228/2020.

A avaliacdo em questdo foi efetuada com base no relatério de execugdo apresentado pela Agevap, relativo
ao 11° ano do Contrato de Gestdo n° 01/2010, recebido em 01 de abril de 2021, através do processo SEI-
070002/003322/2021, Carta n° 088/2021/DI-AGEVAP/RSD (paginas 11 a 248).

2. APRESENTACAO DOS INDICADORES E METAS

Os indicadores de desempenho t€ém como objetivo mensurar a atuacio da Entidade Delegatéria através da
avaliacdo do atendimento das metas contratadas.

As metas, conforme constam no CG, sdo propostas, pactuadas e aprovadas entre os Comités de Bacia, a
Agevap e o Inea e s3o avaliadas com base em 5 indicadores, 11 subindicadores e critérios de avaliacdo do
desempenho da Agevap no periodo corrente, conforme Tabela 1.

Tabela 1: Indicadores e metas do 11° ano (2020) do Contrato de Gestao 01/2010 Inea-Agevap (X
Termo Aditivo ao CG)
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. Critérios de Avaliacao Peso do
Indicadores (subindicadores) Meta Subindicador Peso
Conteudo Disponibilizado e Atualizado de 1 5
Di ibilizaca forma continua
ISPORIbINZACAQ € Elaborag@o e Publicagido de Boletim
1 | Atualizacio de . .. 2 3 1
. - Informativo Digital
informacoées : —
Elaboragao e divulgacido de Relatério 4 5
Digital sobre o cenario ambiental da bacia
Inst ¢ d Sistema de Informagéo 1 4
2 Gl;: tgl;men 08 ¢ Plano de Recursos Hidricos 1 3 1
Estudos ou Proposta sobre cobranga 1 3
Pesquisa de satisfagéo a ser capitaneada pelo 359% s
3 | Reconhecimento Social | GACG 1
Meios de Comunicagéo Social 1 5
4 | Acompanhamento da Indice de desembolso dos recursos o 1
L .. 55% 5
Aplicaciio dos Recursos |repassados a delegataria no ano
do Fundrhi Indice de desembolso dos recursos 20% 5
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acumulados

Evolugdo da execugdo de componente ou
5 | Finalistico subcomponente/programa do PAP ao longo 1 10 1
da vigéncia do contrato

Formulas de Calculos das Notas

Nota Parcial (NP) = 10 * Resultado/Meta
Nota Final (NF) = S(NP * Peso)/ S(Pesos)

Nota Geral =

(Y, Nota * Peso Indicador / ) Peso Indicador )
Conceitos

OtimoNG > 9 Bom 7 <NG <9

Regular S5<NG<7 Insuficiente NG <5

3. ANALISE DAS METAS E RESULTADOS

Indicador 1: Disponibilizacio e Atualizacio de informacgdes

Neste indicador a CA percebe que foi atendido o solicitado no relatério de avaliagdo do 10° ano, quando
destaca a necessidade de facilitar a localizagdo dos investimentos federais em cada regido hidrografica
fluminense afluente ao Paraiba do Sul. No entanto, ndo foi possivel perceber o atendimento da
recomendacdo de uma planilha especifica sobre aplicagdo de recursos oriundos da transposi¢do de aguas
do Paraiba do Sul para o Guandu.

CBHs Médio Paraiba Do Sul, Piabanha, Rio Dois Rios e Baixo Paraiba Do Sul e Itabapoana

Subindicador 1.1: Conteudo disponibilizado e atualizado de forma continua

Descricio do subindicador: Disponibilizagdo na pagina eletronica de informagdes de 11 itens dos 11
relacionados: 1. Comité (informagdes gerais e realiza¢des); 2. AGEVAP (informacdes gerais e
realizagdes); 3. Cadastro de Usuarios; 4. Recursos Hidricos; 5. Cobran¢a e Arrecadagdo; 6. Estudos e
Projetos; 7. Investimentos na Bacia; 8. Monitoramento Hidrometeorologico; 9. Situa¢do e Operacdo dos
Reservatorios; 10. Legisla¢do sobre Recursos Hidricos; 11. Contrato de Gestao.

Avaliacao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

Quanto a recomendagdo de inclusdo/manutengdo das pautas e seus respectivos anexos nos sites dos CBHs,

feita no relatorio de avaliagdo do 9° ano, a CA percebe que ja é possivel localizar no site dos comités as
convocatorias, ja os anexos das convocatorias e as apresentagdes realizadas nédo estdo disponibilizados nos
sites.

Segue-se a orientagdo contida no relatorio de avaliagdo do 10° ano no sentido de que haja esfor¢o por
parte da delegataria para tornar o site existente mais intuitivo e amigavel.

A CA reforga a sugestdo que se utilizem as midias sociais como forma de aumentar o alcance da difusio
das as informagdes dos Comités.
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Subindicador 1.2: Elaboracio e distribui¢iio de boletim informativo digital

Descricio do subindicador: Elaboragdo e publicagdo de 02 (dois) boletins informativos digitais por
Comite.

Avaliacao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

A CA reforga a sugestio contida no relatorio de avaliagdo do 9° ano no sentido que seja aberto uma aba na
biblioteca digital para a inser¢do de todos os boletins gerados.

Tanto os boletins quanto a revista ndo se encontram no presente relatorio.

Subindicador 1.3: Elaboracio e divulgaciao de Relatorio Digital sobre o cenario ambiental da bacia

Descriciao do subindicador: Elaboragdo e divulgagdo de relatério digital sobre o cenario ambiental da
bacia, contendo, minimamente: 1. Balango quantitativo e qualitativo; 2. Informagdes sobre os
instrumentos de gestdo de recursos hidricos; 3. Abastecimento de agua e esgotamento sanitario; 4.
Investimentos na bacia.

Avaliac¢ao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

A CA percebe que a recomendagio feita no relatorio de avaliagdo do 10° ano no sentido de abrir uma aba
na biblioteca digital para a inser¢@o de todas as revistas geradas foi acatada.

A CA ressalta que todos os grupos de acompanhamento dos 4 Comités participes desse contrato
apresentam sugestdes pertinentes quanto ao cumprimento desse subindicador: a) sugere que seja
disponibilizado um link para realizar o download do documento; b) apresentag¢do do resultado do relatorio
em plendria; c) a visualizacdo do relatorio pelo celular carece de melhoria; d) mapas e graficos fiquem
fixos na pagina ao clicar na opg¢éo indicada no menu; e) estabelecimento de fluxo interno de apresentacéo
e avaliagdo do relatorio pelo CBH.

Indicador 2 — Instrumentos de gestao (Este indicador somente serd considerado no periodo de avaliagdo
quando solicitado pelo Comité e destinados recursos financeiros especificos)

Subindicador 2.1: Sistema de informacao

Descricio do subindicador: Manutengdo e Atualizacdo do Sistema de Informacéo.

Avaliacao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

Considera-se que a meta foi atingida com a contratacdo que objetiva ampliar o projeto, integrar
ferramentas e dados, atendendo as expectativas dos comités de bacia, no entanto, mesmo apds

recomendagdo feita no relatorio de avaliagdo do 10° ano ndo ha no relatorio informagdes sobre eventual
possibilidade de interoperabilidade do SIGA com sistema estadual de informagdes, em fase de construgéo,
fato que essa comissdo considera fundamental para a gestdo de recursos hidricos. Cabe a delegataria expor
no relatorio qual o contetdo do SIGA, inclusive com a avaliagdo se este completa todos os quesitos postos
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na lei para o sistema de informacdo de recursos hidricos e se percebem a necessidade de ampliagdo do
SIGA.

A CA destaca com preocupagdo a manifestacdo do GA do Comité Rio Dois Rios no sentido de que
existem duvidas sobre o atendimento da presente meta para os proéximos anos tendo em vista que o
colegiado ainda estd em discussdo com a Agevap sobre a aderéncia ao SIGA.

Subindicador 2.2: Plano de Recursos Hidricos

Descricio do subindicador: Elaboragdo/Revisdo do Plano de Recursos Hidricos.

Avaliac¢ao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

A CA considera a meta atingida por terem sido envidados grandes esfor¢os no cumprimento da meta, mas
destaca que a finalizag@o da revisdo do Plano de Recursos Hidricos apenas se dara no ano de 2021. A CA
destaca que falta a aprovacdo de poucos relatérios para a revisdo do Plano de Recursos Hidricos ser
concluida.

Subindicador 2.3: Estudos ou proposta sobre cobranca

Descricio do subindicador: Levantamento do potencial de ingresso de novos setores usuarios, ja
previstos em lei. Inclusive com analise juridica.

Avaliacdo Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

A CA recomenda que seja esclarecido quando os relatérios contendo os estudos de cobranga foram
enviados ao orgdo gestor para avaliagdo e se houve ou ha alguma previsdo de retorno para que o tema
avance nas pautas das reunides dos comités. Nas justificativas pds reunido com esta CA, a ED informou
que o envio do relatorio sobre os estudos se deu em 30 de dezembro de 2020.

A CA ressalta que o estudo realizado ndo efetuou qualquer tipo de analise de cobranca realizada nos CBHs
signatérios, e ainda ndo apresentou conclusdo sobre os aspectos que os impactam, como efetividade do
cadastro e necessidade de revisdo, principalmente diante do quadro de adocdo de novos critérios no
CNARH 40. E por fim chega a conclusdo pela legalidade das novas cobrangas, mas ndo estabelece novas
acdes de modo a dar continuidade aos estudos, e desta forma entende a CA que o assunto deve continuar a
ser aprofundado no dmbito dos comités de forma a se atingir melhores condi¢des do sistema de cobranga.

Indicador 3 — Reconhecimento Social

Subindicador 3.1: Pesquisa de satisfacio a ser capitaneada pelo GACG

Descricao do subindicador: Pesquisa de satisfagdo sobre a atua¢do da entidade delegatéria através de
formulario. A pesquisa serd realizada pelos membros titulares do Comité (ou votantes na plenaria). O
Grupo de Acompanhamento do Contrato de Gestdo deverd ter a incumbéncia de fomentar e apoiar a
plenaria do CBH no preenchimento da pesquisa para melhoria constante do atendimento da entidade
delegataria.

2020: Minimo de 35% de avaliadores do universo de vagas preenchidas no comité — nota 7.
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Avalia¢ao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

Esta CA percebe que o nimero de formulérios respondidos ainda € baixo e, por isso sugere maior
proatividade do comité e da delegataria no engajamento junto as instituicdes da regido a fim de que todas
as vagas, titulares e suplentes, possam estar preenchidas e que, uma vez preenchidas, haja uma maior
participagcdo dos membros na avaliagdo da ED.

Desta forma, considerando os fatos acima indicados, esta comissdo sugere que Subindicador 3.1: Pesquisa
de satisfacdo a ser capitaneada pelo GACG, passe a ser calculado sobre o total de vagas (titulares e
suplentes) para a plendria do comité, pois entende que desta forma seria avaliado conjuntamente o esforgo
no preenchimento das vagas e o grau de satisfagdo de seus membros com os servigos da delegataria,
independente de ser titular ou suplente na plenaria.

Registra-se que as notas alcangadas pela Agevap, na pesquisa aos membros foram: a) MPS: 8,7; b)
Piabanha: 8.1; c) R2R: 8.5 e, d) BPSI: 8.1.

A CA ressalta que houve manifestagdo de 3 dos 4 grupos de acompanhamento dos Comités participes
desse contrato quanto ao cumprimento desse subindicador no seguinte sentido: a) subindicador esta
obsoleto em seu conteudo, precisando de profunda readequacdo ao novo momento do Sistema e do Comité
para cumprir com eficiéncia o seu real propdsito que é mensurar a satisfagdo do Colegiado com o
atendimento da delegataria. A readequacdo deve ser feita com participagdo dos CBHs, a Delegataria e o
Orgdo Gestor para o seu aperfeicoamento e com vistas a atingir de fato seu objetivo; b) necessidade de
apresentacdo em reunido plenaria do Comité sobre o questionario; ¢) ampliagdo da participagdo aos
membros suplentes para avaliacdo, a fim de que a mesma seja mais completa.

Subindicador 3.2: Meios de Comunicacio Social
Descricio do subindicador: 2020: Elaboragdo de um Plano de Trabalho sobre Comunicagdo Social.

Avaliaciao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

O trabalho realizado foi além de um Plano de Trabalho, consistindo em um plano de comunicagéo social e
tratamento da informagdo qualificada. Os respectivos planos encontram-se disponiveis nos respectivos
sites dos comiteés.

Indicador 4 — Acompanhamento da Aplicacio dos Recursos do Fundrhi
Subindicador 4.1: indice de desembolso dos recursos repassados a delegataria no ano.

Descriciao do subindicador: Execugdo dos recursos repassados para a entidade delegataria baseado nos
Planos de Aplicag@o Plurianuais dos CBHs, considerando o volume de recurso arrecadado no ano. Meta:
55%.

Avaliacao Agevap: Meta parcialmente atingida.
Avaliacao CA: Meta parcialmente atingida.

A CA observou que o percentual apontado no relatorio foi de 35,20%, 18,86%, 35,62% e 34,29%,
respectivamente para os CBHs Médio Paraiba do Sul, Piabanha, Rio Dois Rios ¢ Baixo Paraiba do Sul e
Itabapoana, e entende que ficou muito aquém da meta de 55%. Desta forma a CA considerou como meta
parcialmente atingida e calculada uma nota levando em conta o percentual do valor atingido em relagéo a
meta estabelecida no indicador.
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A CA compreende as justificativas apresentadas, pela atipicidade do ano de 2020, no entanto, recomenda
que sejam envidados maiores esfor¢os para o cumprimento da mesma no ano de 2021.

A CA entende que devera ser realizado um aprimoramento do indicador de forma a considerar uma nota
para o cumprimento da meta no seu valor minimo escalonando valores para desempenhos menores e
maiores que a meta.

Subindicador 4.2: Indice de desembolso de recursos acumulados.

Descriciao do subindicador: Execucdo do saldo dos recursos ja repassados para a entidade delegataria.
Recursos constantes na conta da delegatéria até 31 de dezembro do ano anterior. Meta: 20%.

Avalia¢ao Agevap: Meta atingida.
Avaliacao CA: Meta atingida.

A CA observou que o percentual apontado no relatdrio foi de 45,79%, 36,58%, 55,24% e 48,92%
respectivamente para os CBHs Médio Paraiba do Sul, Piabanha, Rio Dois Rios ¢ Baixo Paraiba do Sul e
Itabapoana, e entende que a meta foi atingida para todos os comités.

A CA entende que devera ser realizado um aprimoramento do indicador de forma a considerar uma nota
para o cumprimento da meta no seu valor minimo escalonando valores para desempenhos menores e
maiores que a meta.

Indicador 5 — Finalistico

Subindicador 5.1: Evolucido da execucio de componente(s) ou subcomponente(s)/programa(s) do
PAP, ao longo da vigéncia do contrato.

Descriciao do subindicador: Eleger um componente ou subcomponente ou programa para acompanhar a
evolugdo da melhoria ao longo da vigéncia do contrato. As partes envolvidas no CG deverdo definir um ou
mais componentes do Plano de Aplica¢do Plurianual para fazer o acompanhamento de sua evolugdo ao
longo da vigéncia do contrato. Deve ser aferido por meio da evolugdo do cronograma fisico financeiro, por
meio da apresentacdo de um relato técnico por componente ou subcomponente selecionado. Caso ndo haja
evolugdo a meta serd considerada como néo atingida.

Avaliacao Agevap: Meta atingida.

Avaliacado CA: Meta atingida. Uma vez que houve pouca evolugcdo na execucdo dos componentes
escolhidos pelos comités bem como auséncia da afericdo por meio da evolugdo do cronograma fisico
financeiro. Nas justificativas p6s reunido com esta CA, a ED informou que ird inserir no relatério de
execucdo modificado o cronograma pendente.

A CA percebe no relatorio a clara escolha dos componentes pelos Comités, sendo eles:

CBH MPS: Programa 1.3.2 Educacdo Ambiental (Carta n° 197/2019-CBH MPS, SEI-
07/002/006199/2019).

CBH PIABANHA: Subprograma 1.3 Capacitagdo e Planejamento (Carta n° 98/2019-CBH-Piabanha, SEI-
070002/002041/2020 e SEI-070002/002240/2020).

CBH R2R: Programa 2.1.1 Coleta e Tratamento de Esgotos Domésticos (Carta n° 38/2019/CBH-R2R,
SEI-07/002/007240/2019).

CBH BPSI: Programa 1.2.1 Monitoramento da qualidade e quantidade dos recursos hidricos (Ata da 1?
Reunido Ordinaria de 09/03/2020)
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4. OUTRAS QUESTOES RELEVANTES

4.1. Resultado da Avaliacao

As notas apuradas com base nos indicadores e respectivo critério de avaliagdo do Programa de Trabalho
estdo registradas na planilha de calculo abaixo:

CBHMPS
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4.2. Recomendacio da Comissio em relatérios anteriores.

Como ja destacado em varios dos indicadores analisados acima, as recomendagdes do relatério anterior
ndo foram absorvidas pela delegataria, e continuam a depreciar o bom desempenho de suas fungdes,
especialmente na transparéncia e efetividade de divulgagdo das agdes dos comités de bacia.

Entre elas destacam-se a recomendagdo de que seja facilitado o acesso as publicagdes no site, ja que

muitas delas s6 se conseguiu o acesso pelo link do relatério, e ndo pelo acesso natural ao site, ndo

cumprindo neste caso a fun¢do de transparéncia/facilidade do acesso ao publico em geral. Outro ponto

importante ¢ a recomendagdo para que a pesquisa de satisfagdo possa ser feita com o objetivo de alcancar

formulérios respondidos de maior abrangéncia, sendo sugerido, a época, algo superior a 50% dos

membros.

5. CONCLUSAO
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As competéncias da CA se traduzem no exame do nivel de execugdo do Programa de Trabalho do
Contrato de Gestdo, gerando relatério em que informa e pondera o nivel de atingimento das metas do
referido contrato.

Nesse sentido a CA realiza essencialmente analises comparativas entre as metas pactuadas e os resultados
alcangados.

Importa citar que no ano de 2019, as metas e indicadores foram amplamente discutidas entre os Comités
de Bacias Hidrograficas, as entidades delegatarias, bem como os demais entes integrantes do sistema
estadual de recursos hidricos a fim do aprimoramento e atualizagdo do Programa de Trabalho. Tais
discussdes levaram a assinatura de termos aditivos aos contratos contemplando as novas metas e
indicadores pactuados.

Tais metas tiveram suas vigéncias definidas a partir do ano de 2020, referindo-se, portanto, ao periodo da
presente analise desta CA.

Nesse contexto fica visivel o relevante avango que a atualizagcdo das metas trouxe nesse momento, ponto
recomendado por esta CA em diversas andlises de anos anteriores. Dentre esses avangos podemos destacar
a cria¢do do indicador 4, que trata do desembolso dos recursos repassados para as entidades delegatarias a
fim de executar as acdes e projetos dos comités.

Sobre a analise do ano de 2020, hé que se considerar diversos fatores externos que influenciaram a atuac¢éo
das entidades delegatarias no &mbito do Estado e foram levados em conta na avalia¢do desta comissao.

Dentre eles ressaltamos a crise ocasionada pela pandemia de COVID-19, causada pelo virus SARS-CoV-2.
Tal crise exigiu adequagdes dos comités, entidades delegatarias, 6rgdo gestor e do CERHI-RJ para a
continuidade das atividades, na tentativa de reduzir ao maximo os prejuizos para o sistema. Inclusive com
a publicacdo da Resolu¢do SEAS/INEA n° 22/2020, de abril deste ano (suspensdo da contagem de prazos,
posteriormente revogada em agosto pela 27/2020) e da Resolu¢do CERHI-RJ n° 224/2020, publicada em
maio de 2020 (autoriza reunides ndo presenciais no conselho e comités).

Outro fator de grande relevancia, ocorrido no periodo sob andlise, foi a declaracdo de ilegalidade, pelo
TCE, do CG n® 03/2010 (CBH Guandu) que somente apos grandes esforgos, por parte do INEA e demais
entes do sistema, foram apresentadas as justificativas e foi realizado o esclarecimento das duvidas do
tribunal, levando a reversdo da decisdo. Tal acontecimento foi mais um que gerou grande instabilidade na
execucdo de todos os contratos de gestdo durante os meses em que o recurso contendo as justificativas
estava sob analise.

Considerando todo esse cendrio apresentado anteriormente, esta CA ponderou que na sua andlise, seja
levado em conta o grau em que o contexto externo influenciou negativamente e de forma decisiva a
execucdo dos contratos. Diante disso, ainda que as notas parciais e finais, apresentadas no item 4 do
presente relatorio, reflitam a avaliacdo diligente feita acerca do Relatério de Execugdo enviado pela
AGEVAP, a comissdo optou por ndo aplicar diretamente nenhuma recomendacdo diferente da
continuidade dos contratos analisados, tendo em vista que em tempos normais o rendimento das fungdes
da delegataria certamente apresentariam resultados melhores do que os constatados.

A revisdo tomada como base para avaliacdo do ano de 2020 ndo torna desnecessaria a recomendagdo dessa
comissdo, aos participes do contrato de gestdo, sobre a continua revisdo das metas e dos indicadores de
modo a torna-los impulsionadores de evolugdo da gestdo de recursos hidricos na bacia. Sugerimos ainda
que seja avaliada a criagdo de metas e indicadores gerais, que caibam em todo e qualquer contrato de
gestdo. Sugere também a criagdo de metas e indicadores especificos referentes a produtos que reflitam
melhoria ambiental para a bacia.

A Comissdo conclui que a AGEVAP, no exercicio de fungdes de Agéncia de Agua nas Bacias
Hidrograficas nos Comités Médio Paraiba do Sul, Piabanha, Rio Dois Rios e Baixo Paraiba do Sul e
Itabapoana atingiu conceito OTIMO (nota geral de 9,1), conforme previsto no Programa de Trabalho do
Contrato de Gestdo no periodo considerado. Sendo assim, a Comissdo opina pela continuidade deste
Contrato de Gestao.

Rio de Janeiro, 28 maio de 2021
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